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SUNUS

Kamu hizmetlerinin sunumundaki kaliteye iliskin yeni talepler ve hizmet sunumunun daha etkin ve
verimli olmasi yonindeki gelismeler, kamudaki kalite arayislarini arttirmistir. Kamu kurumlarinin ayakta
kalabilmeleri vatandas odakli yonetim anlayisina sahip olmalari ve bu anlayisin hayata gegirilmesiyle birlikte
kamu hizmetlerinde kalitenin arttirilmasi ile mimkun olabilecektir.

Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planlari, kamuda kalite arttirici yéntemler igerisinde yer
almaktadir. Kamuda gercek bir kalite artigi saglanabilmesi icin; hesap verilebilirlik, sorumluluk, seffaflik,
katiim, sonu¢ odakli ¢alisma, vatandas memnuniyetini sdrecin heralanindatemelamac edinme, él¢ulebilir
ve kiyaslanabilir 6zelliklere haiz olunmasi gerekmektedir.

Bu kapsamda, Giresun il Ozel idaresinin Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani siireci hicbir
zaman tam olarak sona ermeyen ve siirekli olgunlastirilarak daha ileri noktalara tasinan bir faaliyettir. ic kontrol
sistemi, kurumlarin hedeflerine ulagmasi, misyonlarini gerceklestirmesi ve bu vyolda ilerlerken Onlerine
cikabilecek belirsizliklerin en aza indirilmesi amaciyla uygulanir. i¢ kontrol, kurumlarin siirekli degisen cevre
kosullar, hizmet alanlari ve dncelikleri ile gelecekte ortaya c¢ikabilecek tehdit unsuru olan risklerle basa
cikabilmeleri icin yonetimi glclendirir. Yonetim sorumlulugu ilkesini vurgulayan i¢ kontrol sistemi; faaliyetlerin
etkin ve verimli olmasi, mali raporlann guvenilirligi, yururlukteki mevzuata uyum, varliklarin korunmasi
amagclari icin makul bir giivence saglamak lzere kullanilan “iyi bir ydnetim” aracidir.

Giresun il Ozelidaresi olarak i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve tasarlanmasi faaliyetimiz; 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 55’inci maddesi uyarinca uzun vadeli planlama, bu planlama
dogrultusunda ise projeler Uretme ve gelecege uygun alt yapilar olusturma sistematigi icinde ele alinmigtir.

Bu amacla, idaremizin i¢ kontrol sisteminin standart bir yapida olusturulmasi ve Kamu i¢ Kontrol
Standartlan Tebligi’nde belirlenen i¢ kontrol standartlarina uyumun saglanmasi yoniinde yapilmasi gereken
calismalar tespit edilmistir. Bu calismalar icin eylem plani olusturulmus, gerekli prosedurler ve ilgili
duzenlemelerin hazirlanmasi, yuritiulmesi ve tamamlanmasi hususlarinda yetkililer belirlenmistir. Katiimci ve
batlnsel bir i¢c kontrol sistemi ile faaliyetlerin mevzuata uygun, etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yuritalmesini saglamayi, ortaya cikan riskleri azaltmayi, kontrolislevini standart hale getirmeyi, uygulamalardan
elde edilen geri bildirimler dogrultusunda idaremizin 6rgiit yapisini giiclendirmek hedeflenmistir. Boylelikle esas
gaye olan stratejik plan amaclarina ulasilmis olacaktir.

ic kontrol standartlarina uyum cercevesinde sistemin uygulanmasi ve gelistirilmesi yéniindeki
calismalarimiz, Mali Hizmetler Madurligu koordinasyonuyla yiratilmeye devam ediyor. Verimli, hatalar
onleyici ve kamusal sorumlulugu esas alan yonetim sisteminin olusturulmasinda 6nemli bir asama olan i¢
kontrol sisteminin olusturulmasinda ve yiritilmesinde gorev alan, Giresun il Ozel idaresi i¢c Kontrol
Standartlart Uyum Eylem Plani’nin hazirlanmasinda katkisi olan tum ekip arkadaslarima tesekkir ediyor,
calismalarinda basarilar diliyorum.

Mehmet Fatih SERDENGEQTi
Giresun Valisi
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MEVCUT DURUM

1.1. Kurumsal Tarihge

Osmanli Devleti’nde il Ozel idareleri, 7 Kasim 1864 tarihli “Teskili Vilayet Nizamnamesi” ile illerin
kurulmasiyla birlikte varlik gostermistir.

1864 Teskili Vilayet Nizamnamesi ile il Genel Meclisinin temeli olan “Vilayet Umum Meclisi” de kurulmus
olup 1870 idare-i Umumiyesi Vilayet Nizamnamesi ile vilayeti umum meclisinin yetkileri artiritmistir.

1913’de ise vyiirirliige giren idare-i Umumiye-i Vilayet Kanunu Muvakkati, il Ozel idarelerini merkezi
yonetime yardimci olacak kuruluslar olarak kabul etmis ve hukuki durumu buna gore diizenlenmeye calisitmistir.
Bu Gecici Kanunda ilin genelidaresive 0zelidaresi ayni metinde fakat ayri ayri ve detayli bir icerikte duzenlenmistir.
Bu Kanundaki il genel yonetimine dair hikimler Vilayet Kanunu yayimlanarak Kanun metninden cikaritmistir.
Giniimiiz il Ozel idarelerinin temeli sayilabilecek bu kanunda il Ozel idaresinin gorevleri; tarim, bayindirlik, egitim,
ekonomi, saglik ve 6zel idaresi emlakinin yonetimi olarak belirlenmistir. il Ozel idaresinin organlari ise; Vali, il Genel
Meclisi ve il Daimi Enciimeni olarak kabul edilmistir.

1982 Anayasasinin kabuliinden sonra, 1984 yilinda yapilan ilk Mahalli idare secimleri sonucu ve 5 Bes Yillik
Kalkinma Planlarina gore yeniden 6nem kazanmis ve boylece glinimuz sartlarina uygun hale getirilebilmesi icin,
26/05/1987 tarih ve 3360 Sayili Kanun’la degistirilmis, degistirilen bu kanun 04/03/2005 tarih ve 25745 sayili Resmi
Gazete 'de yayimlanarak yirirlige giren 5302 sayili it Ozel idaresi Kanunu ile yiiriirliikten kaldirilmistir.

13/01/2005 tarih ve 5286 sayili K6y Hizmetleri Genel Mudirligd’nin Kaldirilmasi ve Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun’un yayinlanmasi ile tizel kisiligi sona eren Kéy Hizmetleri Genel Mudurlugu
tasra teskilatlarinin; kadro ve pozisyonlari, personeli, tim varliklar, arag, gere¢ ve tasinirlar, tapuda Genel
Midirliik adina kayitl olan tasinmazlar ve hizmet binalari il Ozel idarelerine devredilmis olup; il Ozel idarelerinin
goérev ve yetki alanlari 04/03/2005 tarih ve 5302 sayili il Ozel idaresi Kanunu ile yeniden diizenlenmistir.

06.12.2012 tarih ve 6360 sayili On Dért ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Yedi ilce Kurulmasi ile Bazi
Kanun ve Kanun Hiikkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun kapsaminda Giresun ilinde 9 belde
belediyesinin tiizel kisilikleri sona ererek personeli, tasinir ve tasinmaz mallari Giresun il Ozel idaresi tarafindan
devralinmistir.

1.2. il Ozelidaresinin Yetki, Gorev ve Sorumluluklar
il 6zel idaresi mahalli musterek nitelikte olmak sartiyla;

a) Genglik ve spor Saglik, tarim, sanayi ve ticaret; Belediye sinirlariil siniri olan Blylksehir Belediyeleri haric
ilin cevre diizeni plani, bayindirlik ve iskan, topragin korunmasi, erozyonun énlenmesi, kiltur, sanat, turizm, sosyal
hizmet ve yardimlar, yoksullara mikro kredi verilmesi, cocuk yuvalari ve yetistirme yurtlari; ilk ve orta 6gretim
kurumlarinin arsa temini, binalarinin yapim, bakim ve onarimi ile diger ihtiyaclarinin karsilanmasina iliskin
hizmetleri il sinirlariiginde,

b)imar, yol, su, kanalizasyon, kati atik, cevre, acilyardim ve kurtarma (...); orman kéylerinin desteklenmesi,
agaclandirma, park ve bahce tesisine iliskin hizmetleri belediye sinirlari disinda,

c) Bisiklet yollarinin ve seritlerinin, bisiklet ve elektrikli skuter park ve sarj istasyonlarinin, yaya yollarinin ve
guraltd bariyerlerinin planlanmasi, projelendirilmesi, yapimi, bakimive onarimiyla ilgili isleri,

Yapmakla gorevli ve yetkilidir.

il 6zel idaresi; il sinirlari icinde mabetler, kiltir ve tabiat varlklari, tarihi doku ve kent tarihi bakimindan
onem taslyan mekanlar ile cemevlerinin yapim, bakim ve onarimini yapabilir.

Bakanuliklar ve diger merkezi idare kuruluslari; yapim, bakimve onarimisleri, devlet ve ilyollar, icme suyu, sulama



suyu, kanalizasyon, enerji nakil hatti, saglik, egitim, kultdr, turizm, cevre, imar, bayindirlik, iskan, genclik ve spor gibi
hizmetlere iliskin yatinmlar ile bakanlklar ve diger merkezi idare kuruluslarinin gérev alanina giren diger yatinmlari, kendi
butcelerinde bu hizmetlericin aynlan 6denekleri kullanarakil 6zel idarelerine kaynak aktarmak suretiyle gerceklestirebilir.
Aktarma islemi ilgili bakanin onayiyla yapilir ve bu 6denekler tahsis amaci disinda kullanilamaz. is, il ézel idaresinin tabi
oldugu usul ve esaslara gore sonuclandirilir. il 6zel idareleri de biitce imkanlan 6lgiisiinde bu yatinmlara kendi
butcesinden 6denek aktarabilir. Bu fikraya gore, bakanliklar ve diger merkezi idare kuruluslari tarafindan aktanlacak
kaynaklarla gerceklestirilecek yatinmlar, birinci fikrada ongorilen gorev alani sinirlamasina tabi olmaksizin bitin il
sinirlarticinde yapilabilir.

Bu islere iliskin kaynak transferleri, mevzuati geregince yapilacak avans édemeleri haric ilgili ise ait hakedis
raporlarina istinaden hizmeti yaptiran idare biitcesine gider kaydedilmek suretiyle yapilir. il 6zel idareleri araciligiyla
yapilacakislere iliskin ddenekler kamu kurum ve kuruluslarinin bitcelerinde ayri tertiplerde izlenir, bu 6deneklerden diger
tertiplere aktarma yapilamaz ve baska amaclarla kullanilamaz. S6z konusu tertiplerde yer alan 6deneklerden
harcanmayan kisimlar ertesi yil biitcesine devren 6denek kaydedilebilir. Bakanlklar ve diger merkezi idare kuruluslari
butcelerinden il 6zel idarelerine yapilacak kaynak aktariminin hangi asamada ne surette avans veya gider kaydi suretiyle
yapilacag, il 6zel idarelerince ihaleye cikilmasinda hizmeti yaptiran ilgili idare butcesindeki 6denegin esas alinmasina
iliskin usul ve esaslar ile avans karsiligl ddenegin sakl tutulmasi, 6denek devri, aranacak belgeler ve bu kapsamdaki diger
hususlar icisleri Bakanligi ile Strateji ve Biitce Baskanlig tarafindan miistereken belirlenir.

Kamu kurum ve kuruluslarinin 5/1/1961 tarihli ve 237 sayili Tasit Kanunu kapsamindaki araclarinin aimi,
isletilmesi, bakim ve onarimi ile barolarinin intiyaclari; kamu konutlarinin yapim, bakim, isletme ve onarimi ile emniyet
hizmetlerinin gerektirdigi techizat aimiyla ilgili harcamalar il 6zel idaresi buitgesinden karsilanabilir.

it cevre diizeni plani; valinin koordinasyonunda, bilyiiksehirlerde biiyiiksehir belediyeleri, diger illerde il
belediyesi ve il 6zelidaresiile birlikte yapilir. il cevre diizeni plani belediye meclisiile il genel meclisi tarafindan onaylanir.
Belediye sinirlar il siniri olan Buyuksehir Belediyelerinde il cevre dizeni plani ilgili Buyuksehir Belediyeleri tarafindan
yapilir veya yaptirilir ve dogrudan Belediye Meclisi tarafindan onaylanir.

Hizmetlerin yerine getirilmesinde dncelik sirasi, il 6zel idaresinin mali durumu, hizmetin ivediligi ve verildigi
yerin gelismislik dlzeyi dikkate alinarak belirlenir.

it 6zel idaresi hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yéntemlerle sunulur. Hizmet sunumunda
engelli, yasli, duiskin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler uygulanir.

Hizmetlerin diger mahalli idareler ve kamu kuruluslari arasinda batlinliik ve uyum icinde yuratilmesine
yonelik koordinasyon o ilin valisi tarafindan saglanir.

4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu ile Sanayi ve Ticaret Bakanli§ina ve organize sanayi
bolgelerine taninan yetki ve sorumluluklar bu Kanun kapsami disindadir.

il Ozel idaresine Taninan Muafiyetler

il Ozel idaresinin kamu hizmetine ayrilan veya kamunun yararlanmasina acik, gelir getirmeyen tasinmaz
mallariile bunlarin insa ve kullanimlari katma deger vergisi ile 6zel tuketim vergisi hari¢ her tirll vergi, resim, harg,
katki ve katilma paylarindan muaftir.



it &zel idaresinin Organlari

Vali, il 6zel idaresinin basi ve tizel kisiliginin temsilcisidir.

Valinin Gorev ve Yetkileri

a) il 6zelidaresi teskilatinin en (ist amiri olarak il 6zel idaresi teskilatini sevk ve idare etmek, il 6zelidaresinin
hak ve menfaatlerini korumak.

b) il 6zel idaresini stratejik pldna uygun olarak yonetmek, il dzel idaresinin kurumsal stratejilerini
olusturmak, bu stratejilere uygun olarak butceyi, il 6zel idaresi faaliyetlerinin ve personelinin performans ol¢tlerini
hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlari meclise sunmak.

c) il 6zel idaresini Devlet dairelerinde ve térenlerde, davaci veya davali olarak da yargl yerlerinde temsil
etmek veya vekil tayin etmek.

d) ilenciimenine baskanlik etmek.

e) il 6zelidaresinin tasinir ve tasinmaz mallarini idare etmek.

f) il 6zel idaresinin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.

g) Yetkili organlarin kararini almak sartiyla sdzlesme yapmak.

h) il genel meclisi ve enciimen kararlarini uygulamak.

i) Butceyi uygulamak, bitcede meclis ve enclimenin yetkisi disinda kalan aktarmalari yapmak.

j) il 6zelidaresi personelini atamak.

k) il 6zel idaresi, bagli kuruluslarini ve isletmelerini denetlemek.

l) Sartsiz bagislar kabul etmek.

m) il halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu icin gereken dnlemleri almak.

n) Bitcede yoksul ve muhtaclar icin ayrilan 6denegi kullanmak.

0) Kanunlarla il 6zel idaresine verilen ve il genel meclisi veya il encimeni kararini gerektirmeyen gorevleri
yapmak ve yetkileri kullanmak.

iL Genel Meclisi
il Genel Meclisi, il Ozel idaresinin karar organidir ve ilgili kanunda gosterilen esas ve usullere gére ildeki

secmenler tarafindan secilmis yelerden olusur.

iL Genel Meclisinin Gérev ve Yetkileri

a) Stratejik plan ile yatinm ve ¢alisma programlarini, il 6zel idaresi faaliyetlerini ve personelinin performans
Olcutlerini gorusmek ve karara baglamak.

b) Bltge ve kesin hesabi kabul etmek, bitcede kurumsal kodlama yapilan birimler ile fonksiyonel
siniflandirmanin birinci dizeyleri arasinda aktarma yapmak.

c) Belediye sinirlari il siniri olan Biiyiiksehir Belediyeleri haric il cevre diizeni plani ile belediye sinirlari
disindaki alanlarin imar planlarini gorismek ve karara baglamak.

d) Borgclanmaya karar vermek.

e) Bitce ici isletmeler ile Tirk Ticaret Kanunu’na tabi ortakliklar kurulmasina veya bu ortakliklardan
ayrilmaya, sermaye artisina ve gayrimenkul yatinm ortakligl kurulmasina karar vermexk.

f) Tasinmaz mal alimina, satimina, trampa edilmesine, tahsisine, tahsis seklinin degistirilmesine veya
tahsisli bir tasinmazin akar haline getirilmesine izin; ¢ yildan fazla kiralanmasina ve suresi yirmi bes yili gegmemek
kaydiyla bunlar Gzerinde sinirli ayni hak tesisine karar vermek.

g) Sartli bagislarn kabul etmek.

h) (iptal: Anayasa Mahkemesinin 18/1/2007 tarihli ve E.:2005/32, K.:2007/3 sayili Karari ile.)

i) Il 6zel idaresi adina imtiyaz verilmesine ve il 6zel idaresi yatinmlarinin yap-islet veya yap-islet-devret
modeli ile yapilmasina, il 6zel idaresine ait sirket, isletme ve istiraklerin 6zellestirilmesine karar vermek.

j) Encumen uyeleriile ihtisas komisyonlari Uyelerini segmek.

k) il 6zel idaresi tarafindan cikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.

) Norm kadro cercevesinde il 0zel idaresinin ve bagl kuruluslarinin kadrolarinin ihdas, iptal ve
degistirilmesine karar vermek.

m) Yurt icindeki ve yurt disindaki mahalli idareler ve mahalliidare birlikleriyle karsitikli is birligi yapilmasina
karar vermek.



n) Diger mahalliidarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere katilmaya veya ayrilmaya karar vermek.
o) il 6zel idaresine kanunlarla verilen gérev ve hizmetler disinda kalan ve ilgililerin istegine bagli hizmetler
icin uygulanacak Ucret tarifesini belirlemek.

iLEnciimeni

il enciimeni valinin baskanlginda, genel sekreter ile il genel meclisinin her yil kendi iiyeleri arasindan
sececegi U¢ Uye ve valinin her yil birim amirleri arasindan segecegi iki Uyeden olusur.

Valinin katilamadigl enciimen toplantisina genel sekreter baskanlik eder.

Encimen toplantilarina gindemdeki konularla ilgili olarak, ilgili birim amirleri vali tarafindan oy hakki
olmaksizin gorusleri alinmak tzere ¢agrilabilir.

Enciimenin Gorev ve Yetkileri:

a) Stratejik plan ve yilik calisma programi ile bltce ve kesin hesabi inceleyip il genel meclisine gorls
bildirmek.

b) Yilulk calisma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarini almak ve uygulamak.

c) Ongériilmeyen giderler deneginin harcama yerlerini belirlemek.

d) Butcede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci duzeyleri arasinda aktarma yapmak.

e) Kanunlarda 6ngorllen cezalari vermek.

f) Vergi, resim ve harglar disinda kalan ve miktari besmilyar Turk Lirasina kadar olan ihtilaflarin sulhen
halline karar vermek.

g) Tasinmaz mal satimina, trampa edilmesine ve tahsisine iliskin kararlar uygulamak, suresi u¢ yil
gecmemek Uzere kiralanmasina karar vermek.

h) Belediye sinirlari disindaki umuma acik yerlerin acilis ve kapanis saatlerini belirlemek.

i) Vali tarafindan havale edilen konularda gorus bildirmek.

j) Kanunlarla verilen diger gorevleri yapmak.

1.3. il Ozel idaresi Birimlerinin Gorevleri
Genel Sekreter

Genel Sekreter il Ozel idaresi hizmetlerini 5302 sayili it Ozel idaresi Kanunu’nun 35.maddesi geregince Valli
adina ve onun emirleri yoniinde, mevzuat hiikiimlerine, il Genel Meclisi ve il Enciimeni kararlarina, il Ozel
idaresi’nin amag ve politikalarina, stratejik plan ve yillik calisma programina gére diizenler ve yiritir.

Bu amacla; il Ozel idaresi kuruluslarina gereken emirleri verir ve bunlarin uygulanmasini gzetir ve saglar.
Genel Sekreter, yukarida belirtilen hizmetlerin ylarutilmesinden Vali’ye karsi sorumludur. Genel Sekreter, 5302
sayili Kanunda belirtilen yetkiler ile diger kanunlarda il Ozel idaresini alakadar eden ve miinhasiran Vali’nin imza ve
onayini gerektirmeyen her tirlu is ve islemleri yapar ve Valiye bilgi verir. Genel Sekreter, yukarida belirtilen
hizmetlerin yaratulmesinden dogrudan Valiye karsi sorumludur.

Genel Sekreter Yardimcisi

Asagida belirtilen gorevler Genel Sekreter Yardimcisi tarafindan yerine getirilir.

1. Vali ve Genel Sekreter tarafindan verilen gorevleri yapmak, birim amirlikleri arasindaki koordinasyonu
saglamak,

2. Genel Sekreter adina tiim is ve islemlerin duzenli bir sekilde yirutilmesine yardimci olmak.

3. Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara iliskin Yonetmelik hiikiimleri cercevesinde

it Ozel idaresinde hizmetlerin vatandasa etkin ve verimli bir sekilde sunulmasi icin gerekli hizmet
tanimlari ve standartlari ile ilgili calismalari yapmak.

4, il Ozel idaresinin bir birimi olarak Genel Sekreterligin 6demelerinde her tiirlii hakedis, 6deme ve
benzeri is ve islemleri inceleyerek uygun goériisle Genel Sekretere sunmak.
5. il Ozel idaresini taahhiit altina sokan her tiirlii alim, satim, kiralama, trampa ve benzeri ig ve islemleri

Genel Sekreter adina inceleyerek uygun gorisle Genel Sekretere sunmak,



6. Biitce hazirlanip Meclise sunulmasina kadar gecen siirecte Mahalli idareler Biitce ve Muhasebe
Yonetmeligi cercevesinde butceyi incelemek, yonetmelige aykiri bir husus oldugu takdirde bunu sirali
amirlere bildirmek ve gereken dnlemleri almak.

7. Ust yonetici tarafindan harcama yetkilisi gorevi verilmesi durumunda, harcama ve ihale yetkilisi
gorevlerini yerine getirmek.
8. Vali, Genel Sekreter ve mevzuatin verdigi benzer diger is ve islemleri yapmak.

Genel Sekreter Yardimcisi, genel sekreterlik hizmetlerini "imza Yetki Yonergesi" ve is bolimii cercevesinde
genel sekreterin emirleri yoniinde mevzuat hikimlerine uygun olarak dizenlenip, yuratulmesinden Genel
Sekretere karsi sorumludur.

Hukuk Miisavirligi

Giresun Il Ozel idaresi’nin ve bagli birimlerinin hukuki danismanlg ve kurum ile ilgili tim davalarin
takibinden sorumludur. Genel Sekreter’e bagli olarak gérev yapar.

Mali Hizmetler Miidiirliigii

Bltceyive kesin hesabi hazirlamak; gelirleri tahsil etmek, giderleri hak sahiplerine 6demek, para ve parayla
ifade edilebilen degerler ile emanetleri teslim almak, saklamak, ilgililere vermek, gondermek, diger tim mali
islemlerin kayitlarini yapmak, raporlarini hazirlamak, ilce 6zel idare madurlikleri ve mahiyetinde calisan personele
5302 ve 5018 sayili kanunlar ile Mahalli idareler Biitce ve Muhasebe Yénetmeligi hakkinda gerekli egitimleri vermek.

insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii

insan kaynaklarina iliskin gorevlerin planlanmasi, yiiriitiilmesi, koordine edilmesi ve gelistirilmesi ile egitim
planlamasi, performans yonetimi, kariyer yonetimi gibi calismalari objektif kistaslara uygun olarak
gerceklestirmesinden sorumlu olmakla birlikte, bu gérevlerin denetiminiile ilgili is ve islemleri yapar.

Yazi isleri Miidiirliigii

Yazi isleri Madurldga kurumun arsivini olusturur ve birim arsivlerinin olusturulmasini koordine eder.
Arsivlerle ilgili dosyalama ve saklama planini hazirlar, bunlarin giincellenmesini saglar idarenin tim is ve islemleri
ile ilgili gelen- giden evraklarin kayit altina tutar, posta is ve islemlerini yapar ve santral hizmetini koordine eder.

Enciimen Miidiirliigi

Meclis ve encumen kararlarinin yazimi, takibi, gindeme alinmasi, iade edilen meclis kararlari ile
kesinlesen meclis kararlarinin ilgililere tebligi is ve islemlerini yapmak.

Destek Hizmetleri Miidiirliigii

Birim muadurliklerinin gérev alanina giren hizmetleri ve yatirimlart ile ilgili mal alimi, hizmet alimi ve yapim
islerine ait her tiirlii ihale islemlerinin yani sira; Bakanliklar ve diger merkezi idare kuruluslarinin gérev alanina giren
yatinm ve hizmetlerine ait, ddenekleri il Ozel idaresinin ilgili birimlerine aktarilan islerine ait her tirlii ihale
islemlerinin ihale mevzuati cercevesinde, siiresi icerisinde dogru ve eksiksiz olarak ilgili birim miidurliikleri ile
koordine icerisinde takip ve sonuc¢landirmasini saglar.

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii

ilin kiiltirel degerlerini yasatmak, gelistirmek, yaymak, tanitmak, degerlendirmek ve benimsetmek amagli
calismalar yapmak. Kurumun yénetimi altinda bulunan misafirhane, lojman, kaltur sitesi ve diger sosyal tesislerin
her tiirlii is ve islemleri yiritmek. il zelidaresinin ve ilin tanitimini amaclayan gérsel yayinlar yapmak. Sempozyum,
konferans, seminer, panel ve kongre gibi bilimsel ¢alismalarda bulunmak. AB ve DOKA kapsamindaki hibe
projelerinin hazirlanmasina; ilin kiiltiir varliklarinin tespit ve tanitimina, ayrica KUDEP calismalarina katki saglamak.



Bu konuda ilgili kamu kurum ve kuruluslariyla is birligi yapmak, Giresun ilinde mevcut olan her tiirlii bilgiyi
toplamaya, guncellestirmeye, analiz ve sentez yapmaya yarayan Cografi Bilgi Sisteminin, kiltirel bilgilerinin glincel
durumda tutulmasini saglamak.

il 6zel idaresine bagli bilgi-islem hizmetlerini koordine etmek, il genelinde mevcut olan tarihi eserlerin
tanitimini amacglayan “Tarihi Eserleri Kimliklendirme” calismasi ve Kultar Varliklart Envanter projesinin
hazirlanmasina katkida bulunmak. Cografi isaret Tescili calismalarinin sekretaryasini yiiriitmek.

isletme Midiirliigii

Giresun il sinirlari icinde bulunan ve isletmesi it Ozel idaresine verilen Alt Yapi Tesisleri, Sosyal Tesisler,
Kiltiir ve Turizm Faaliyeti Tesisleri, ve her tiirli ticari olarak isletilebilecek yerlerin Giresun il Ozel idaresi adina
isletilmesi ve Isi ettirilmesi, 3213 Sayili Maden Kanunu kapsamindaki Dogada element, bilesik veya karisim halinde
bulunan maddelerin/madenlerin aranmasi, arastirilmasi, isletmeye hazirlanmasi, isletilmesi, c¢ikarilmasi,
zenginlestirilmesi, yer tahsisi, satin alinmasi, satilmasi ile (izerinde hak sahibi olunmasi ve terk edilmesi, Giresun it
Sinirlarriginde bulunan gelir getiren her turld gayrimenkul almak, satmak, alimi yapilacak gayrimenkullerin tapuda
devrine engel tedbirlerin kaldirnlmasi i¢in tglnca kisiler lehine teminat mektubu vermek, verilecek teminat
mektuplarina garantor olmak.

Yol ve Ulasim Hizmetleri Mudiirliigii

Devlet ve il yollan a8l ile 5302 sayil Kanunu’nun 6/b maddesinde belirtilen, belediye ve micavir alan
sinirlan disinda kalan koyler ve bunlara bagl yerlesim birimleri; KOy ici yollarinin yapimi, onarimi, bakimi ve
gerektiginde asfalt kaplamasi, sanat yapisi, kopruleri, protokollu isleri. Trafik Kanunu ile verilen gorevleri yapmak
veya yaptirmak, bu maksatla gerekli teknik ve idari isleri yuratmek.

imar ve Kentsel lyilestirme Miidiirliigii

it Ozel idaresi’nin gorev alani icindeki bina, yapl, tesislerin ve eklentilerinin yapimi, bakimini ve onarimini
yapmak. Koy yerlesik alan sinir tespitleri, harita ve imar planlarini yapmak. il Ozel idaresi’ne ait gayrimenkullerin,
satis, kira, takas ve kamulastirma islemlerini yapmak.

it Ozel idaresinin miilkiyetinde bulunan gayrimenkullerin envanterini cikarmak ve sicil kayitlarini tutmak,
idare’nin gorev alanina giren hizmetler ile ilgili tasinmaz alimina, satimina, trampa edilmesine, tahsisine, tahsis
seklinin degistirilmesine veya tahsisli bir tasinmazin akar haline getirilmesine dair is ve islemleri yapmak, Kacak,
izinsiz, ruhsatsiz veya onayli projelerine aykirl yapilasmalar hakkinda yapilan ihbar ve sikayetleri incelemek ve
haklarinda imar mevzuatinin 6ngordugu is ve islemleri yapmak.

Plan ve Proje Miidiirliigi

5286 Sayili Kanun ile Kdy Hizmetleri Genel Mudirligiiniin kaldinlmasina miiteakip il Ozel idaresine
baglanan Kéy Hizmetleri il Mudirligiiniin yapmakta oldugu gorevlerin bir boliimii; 5302 Sayili il Ozel idaresi
Kanununun getirdigi yeniden yapilanma cercevesinde olusturulan “Plan ve Proje Mudurlugu” tarafindan
yuratulmesi amaclanmistir.

Ruhsat ve Denetim Miidiirliigi

Ruhsatlarin verilmesi, acilan isyerlerinin denetlenmesi ve ruhsata aykiri hareket eden kisi ve kuruluslara
uygulanacak idari yaptirim is ve islemlerini yapar.

Yatirim ve insaat Miidiirliigii

5286 Sayili Kanun ile K8y Hizmetleri Genel Miidirliigiinin kaldinlmasina miteakip il Ozel idaresine
baglanan K&y Hizmetleri il Mudirligiiniin yapmakta oldugu gérevlerin bir béliimii, 5302 Sayili il Ozel idaresi
Kanununun getirdigi yeniden yapilanma cercevesinde olusturulan “Yatinm ve insaat Midirligi” tarafindan
yardtalmesi amaglanmistir.

it Ozel idaresi Genel Sekreterlik Makaminca kendisine verilen yetki ve gérev kapsaminda ihaleli olarak ya



da Devlet-Vatandas isbirligi cercevesinde il Ozel idaresi biitcesinden yapilacak olan her tiirlii cevre diizenlemesi,
yapi ve tesislerin projelendirilmesi, kesiflerinin ve yaklasik maliyetlerinin hazirlanmasi, bakim, onarim ve yapim
hizmetlerinin verilmesi ve ayrica; S6z konusu is ve islemlerin saglikli bir sekilde yiritilebilmesi icin 6deneklerin
takibi, her tirld yazismalarini, arsiv ve evrak sistemlerinin yaratilmesi ile ilgili is ve islemleri yapmakla/koordine
etmekle yakamlidur.

ilce Ozel idare Miidiirliikleri

ilce Ozel idaresi teskilatinin en iist amiri olarak ilce Kaymakamlari 5302 sayili il Ozel idaresi Kanununun
63’lincii maddesi geregince Valinin verdigi il Ozel idaresinin gérevlerini yapmakla yiikimlii ve bu gorevlerin
yapilmasindan Valiye karsi sorumlu olup il¢e tegkilati ile ilgili grevleri yapar.

Sivil Savunma ve Saha Amirligi

Sivil Savunma Uzmanlarima idari Statiileri, Gérevleri, Calisma Usul ve Esaslar ile Egitimleri Hakkindaki
Yonetmeligine istinaden gorev yapar. Asagida belirtilen gorev alant ile ilgili isleri yaparken ilgili birim amirleriyle is
birligi yapmakla sorumludur. idaremiz hizmet araclarinin birimlerin ihtiyaglarina gore sevk ve idaresini saglamakla
gorevlidir. Gorev alani ile ilgili isleri yaparken ilgili birim amirleriyle is birligi yapmakla sorumludur.

Birimlerin Uygulamakla Yiikiimlii Oldugu Ortak Gorevler

Birimler asagidaki ortak gorevleri yapmakla yuktumladdrler.

is sagligi ve is giivenligi ile ilgili verilecek gérevleri yapmak,

Birimi ilgilendiren mevzuati takip etmek ve uygulanmasini saglamak,

Birimle ilgili Tasinir Mal Yonetmeligi hukimleri geregince tum is ve islemleri yuratmek,

Birimin calismalariile ilgili faaliyet ve brifing raporlari dizenlemek ve istendiginde ilgili makamlara sunmak.

Standart Dosya Plani uygulamasina gore is ve islemleri yuratmek.

Birimlere tahsis edilen araclarin gérevlendirme onaylarinin alinmasini saglamak, tasit gorev emirlerini

dizenleyerek takibini yapmak, yapilacak kontrollerde araca iliskin malzeme ve belgelerin goéreve ¢ikan

araclarda bulundurulmasini saglamak.

7. Birim Midiirliiklerinin biitcelerine tahsis edilen édeneklere iliskin olarak 4734 Sayili ihale Kanununa gére
yapilacak olan ihalelerinin, ihale siire¢ ve islemlerini ‘Elektronik Kamu Almlan Platformu’ iizerinden
yapilmasi igin Destek Hizmetleri Mudarlugu ile koordine saglamak,

8. Amirlerin ve mevzuatin verdigi benzer nitelikteki diger is ve islemleri yapmak.

ogprwNR



1.4. Vizyonve Misyon

Misyonumuz

it Ozel idaresi Kanunu ve diger kanunlarla, halkinin yerel miisterek ihtiyaclannin karsilanmasiyla ilgili, il
sinirlar icerisinde ve belediye sinirlari disinda olmak tzere verilmis ve taninmis bulunan; yetki- sorumluluk ve
gorevleri; planlamalar dahilinde, demokratik, cagdas, katiimci, seffaf, surekli ve hesap verebilirlik ilkeleri
cercevesinde ve yonetim anlayisi icerisinde yuruterek, kit olan kaynaklarin hizmet oncelikleri dikkate alinarak,
kaliteli, verimli ve etkin bir sekilde tahsisini, dagitimini, kullanimini ve uygun yontemlerle sunumunu saglayarak
halkin yagam kalitesini, gelir seviyesini ve ilin refah dizeyini yukseltmektir.

Vizyonumuz

Bir hizmet kurumu olan idaremizin; butin personeli ve yonetici kadrolar ile uyum icerisinde, surekli
ilerlemeyi ve gelismeyi temel ilke olarak benimseyen, toplumun her kesimiyle bltunlesen cagdas bir yerel
yoneticilik anlayisiicinde; yesil ile mavinin kucaklastigi tarih, kaltar ve turizm sehri olan Giresun ilini;
koyleri ve kenti arasindaki gelismislik farkini en aza indirerek, insanlarimizin daha fazla huzurlu ve mutlu olarak
yasadigl, sosyal, kdltirel ve ekonomik anlamda bolgemizin gelismis iller arasinda yer almasini saglayarak, bir
cazibe merkezi olmasi yolunda Uzerine dliseni yapan, saygin ve drnek bir kurum olarak hizmet vermektir.

Temel Degerlerimiz

insan Odaklilik
Seffaflik

Durustlik ve Guvenilirlik
Etik Degerlere Sahiplik
Cevreye Duyarlilik
Esitlik ve Adalet

Kalite

Sosyal Sorumluluk
Dinamiklik

Ekip Ruhu

Katiimcilik
Ulasilabilirlik
Verimlilik
Zamanindalik
Cagdaslik
Surdurdlebilirlik
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1.4. Teskilat Yapisi

5302 sayili il Ozel idaresi Kanunu’nun 35’inci maddesi ile Giresun il Ozel idaresi teskilat yapisi icinde Genel
Sekreterlik kurulmus, yetki, sorumluluk ve atama sekilleri belirlenmistir. Bu dogrultuda Giresun il Ozel idaresi; 1
Genel Sekreter, 2 Genel Sekreter Yardimcisi, i¢ Denetim Birimi, Hukuk Musavirligi, 12 Birim Miidiirligi ve 15 ilce
Ozelidare Midirligiinden olugmaktadir.

Sekil 1: Organizasyon Semasi




1.5. idarenin Stratejik Amac ve Hedefleri

il Ozel idaresinin 2025-2029 Dénemi Stratejik Planinda yer alan amaclar asagida gosterilmistir.

Amac
Amac
Amac
Amac
Amac
Amac

o O A WODN R

Bolgeler arasi gelismislik farklarinin azaltiltmasi ve yasam kalitesinin artirilmasi
Giivenli ve kesintisiz yol ve ulasim aginin tamamlanmasi

Kirsal kalkinmanin giiclendirilmesi

Egitimde kalitenin artirilmasi

Kiiltiir ve sanat faaliyetlerinin desteklenmesi ve turizmin yayginlastirilmasi
Kurumsal kapasitenin giiclendirilmesi

Tablo 1: idarenin Stratejik Amac ve Hedefleri

AMACLAR HEDEFLER
HEDEF 1.1 Etkili mekansal planlamalar ile yerlesim yerlerini gelistirmek
HEDEF 1.2 Ortak yasam alanlarinin standartlarini yikseltmek.
AMAC 1
Bolgeler arasi geligmislik HEDEF1.3 | Yerlesim yerlerinin saglikli ve yeterli icme ve kullanma suyuna erisimini saglamak
farklarinin azaltilmasi ve ' My g y ¢ y ¥ g
yasam kalitesinin artirilmasi HEDEF14 | GEVreninve kisith dogal kaynaklarin gelecek nesiller icin giivence altina alinmasini
' saglamak
HEDEF1.5 | Afetve acil durumlar ile sivil savunmaya iligkin hizmetleri gi¢clendirmek.
AMAG 2 HEDEF 2.1 Cevreyi koruyan ve gelisimi destekleyen planlar yaparak yol ve ulasim agini gelistirmek
Guvenli ve kesintisiz yol ve
ulasim aginin . AT S
HEDEF2.2 | Yolve ulasim aginin her kosulda kesintisiz hizmet vermesini saglamak.
tamamlanmasi
AMAC 3 HEDEF 3.1 Ta[|mda suyun etkili kullanimrigin uygun yontem ve teknolojilerin gelistirilmesini
saglamak
Kirsal kalkinmanin
guglendirilmesi HEDEF3.2 | Tanimsal verimliligin artirllmasina katki saglamak
AMAC 4 HEDEF 4.1 Egitim kalitesini iyilestirmek icin egitim kurumlarinda alt ve Ust yapi standartlarini
Egitimde kalitenin artirilmasi ) yukseltmek
Kultiir varliklarinin gelecek nesillere aktarilabilmesi icin il'in sahip oldugu kiiltiir ve
AMAG 5 HEDEF 5.1 . o B S
o sanat degerlerinin korunmasini saglamak, farkindalig yikseltmek
Kultur ve sanat Yiksek turizm potansiyelini harekete gecirecek alt yapi projelerinin tretilmesini
faaliyetlerinin HEDEF 5.2 . P y ge¢ yaptproj
. o saglamak
desteklenmesi ve turizmin
yayginlastirilmasi HEDEF 5.3 il'in Sahip Oldugu K(ltiir ve Turizm Degerlerinin Tespit ve Tanitimini Saglamak
HEDEF6.1 | Kurumun bilgi yonetim ve glvenlik sistemini gl¢lendirmek
HEDEF 6.2 insan Kaynaklari Yénetim Sistemini uygulamaya gecirmek
AMAC 6 HEDEF 6.3 Mali ve Stratejik Yonetim Araclarinin Kurumsallastirilmasi
Kurumsal kapasitenin
guclendirilmesi HEDEF6.4 | Kurum Makine ve Arag Parkini Gu¢lendirmek
HEDEF 6.5 Paydaslarla iliskileri gclendirmek
HEDEF 6.6 Vatandaslarin ihtiyag ve beklentilerine uygun ulasilabilir ve kaliteli hizmet verilmesini

saglamak




iC KONTROL SISTEMINE iLiSKIN GENEL BILGILER

2.1. i¢ Kontrol Sisteminin Amaci

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 56’ inci maddesine gore i¢ kontroliin amaci;
a) Kamu gelir, gider, varlik ve yikimlaluklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilmesini,
b) Kamu idarelerinin kanunlara ve diger dizenlemeler uygun olarak faaliyet gostermesini,

C) Her tarlii mali karar ve islemlerde usulsiizlik ve yolsuzlugun 6nlenmesini,

d) Karar olusturmak ve izlemek igin diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi edinilmesini,

e) Varliklarin kotiye kullanilmasi ve israfini Gnlemek ve kayiplara karsi korunmasini

saglamaktir.

2.2. i¢ Kontrolde Rol ve Sorumluluklar

Kamu idarelerinde uygulanacak olan i¢ kontrol sistemi 5018 sayili Kanunun 55 ila 67‘nci maddelerinde;
ic kontrolin tanimi, amaci, yapisi ve isleyisi, 6n mali kontrol ve mali hizmetler birimi, muhasebe hizmeti ve
yetkilisi, ic denetim, i¢c denetci ve i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu ve gérevleri basliklar altinda, anilan Kanunun
55, 56, 57 ve 58‘inci maddelerine dayanilarak Hazine ve Maliye Bakanliginca hazirlanan ve yayimlanan “ic Kontrol
ve On Mali Kontrole iligkin Usul ve Esaslarda” da; i¢ kontrol, n mali kontrol, mali hizmetler biriminin 6n mali
kontrolline tabi mali karar ve islemler ve ¢esitli htikimler bélimleri altinda ayrintilariyla birlikte ele alinmistir.

ic kontrol konusunda ¢ok giiclii bir mevzuat alt yapisi bulunmaktadir. 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve
Kontrol Kanunu’nun en énemli ve genis bélimiini olusturan i¢ Kontroliin cesitli ikincil mevzuatta da sikca ele
alindig goriilmektedir. Asagida ic Kontrole iliskin mevzuat detayli bir sekilde yer almaktadir.

e 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu (24.12.2003 tarih ve 25326 sayili Resmi Gazete)
e icKontrolve OnMaliKontrole iliskin Usul ve Esaslar (31.12.2005 tarihve 26040sayili 3. Miikerrer Resmi Gazete)
e  Strateji Geligtirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslart Hakkinda Yonetmelik
( 18.02.2006 tarih ve 26084 sayili Resmi Gazete)
e icDenetcilerin Calisma Usulve Esaslari Hakkinda Yonetmelik (12.07.2006 tarin 26226 sayiti Resmi Gazete)
e  Kamuic Kontrol Standartlari Tebligi (26.12.2007 tarih ve 26738 sayili Resmi Gazete)
e Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Rehberi

e  KamuicKontrol Standartlarina Uyum Genelgesi
ic Kontrole iliskin Rol ve Sorumluluklar;

ic kontrol kavrami, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 55’inci maddesinde; “idarenin
amaclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yurdtilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, malf
bilgi ve yénetim bilgisinin zamaninda ve glivenilir olarak tiretilmesini saglamak lizere idare tarafindan olusturulan
organizasyon, yontem ve sirecle ic denetimi kapsayan mali ve diger kontroller bdtinddir.” seklinde
tanimlanmistir.

Diger taraftan, kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemi, s6z konusu Kanun’un 57’inci
maddesinde, kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemlerinin; harcama birimleri, muhasebe ve mali
hizmetler ile 6n mali kontrol ve i¢c denetimden olustugu hikme baglanarak, ic kontrollin kapsami da ortaya
konulmusgtur.

Kanun’un 11’inci maddesi incelendiginde de mali yonetim ve kontrol sisteminin isleyisinin gozetilmesi
ve izlenmesi konusunda Ust yoneticilerin bu sorumluluklarinin gereklerini harcama yetkilileri, mali hizmetler
birimi ve i¢ denetciler araciigiyla yerine getirecekleri hitkme baglanmustir. ic kontrol sisteminin kurulmasi,
standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda ¢alismalar yapilmasi ise sozl edilen Kanun’un 60°Inci



maddesi ile mali hizmetler birimine verilmistir.

Ayrica, Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik hikimlerine gore,
strateji gelistirme birimleri, i¢ kontrol fonksiyonunu da ydritecektir. Bu gorev, s6z konusu Yoénetmeligin
4.maddesi geregi, “mali hizmetler fonksiyonu kapsaminda yurttilen i¢ kontrol faaliyetinin, diger faaliyetleri
yurlten alt birim ve personelden ayri bir alt birim ve personel tarafindan yuritulmesi zorunludur.” denilerek,
uygulamaya yon verilmistir.

Yukarida yer verilen mevzuat hikidmleri birlikte degerlendirildiginde, i¢ kontroltin, harcama birimleri,
muhasebe birimi ve i¢ denetimden olustugu sonucuna varilmaktadir. i¢c kontroliin kurulmasi ve gelistirilmesi ise
mali hizmetler (strateji gelistirme) birimlerinin sorumlulugunda olmakla birlikte, harcama birimlerinin de bu
slirecte oldukga 6nemli gorev ve fonksiyonlari bulunmaktadir.

2.2.1 Ust Yonetici

5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanununda, tist yoneticilerin, mali yonetim ve kontrol sisteminin
isleyisinin gozetilmesi, izlenmesi ve Kanunda belirtilen gorev ve sorumluluklarin yerine getirilmesinden sorumlu
olduklar ve bu sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, strateji gelistirme birimi ve i¢ denetciler araciligiyla
yerine getirecekleri hilkme baglanmistir. Buna gore, ust yoneticilere, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve bu konuda
her tlrll diizenlemelerin yapilmasi sorumlulugu verilmistir.

2.2.2 Mali Hizmetler Miidiirligii

ic kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda calismalar
yapmak, idarenin gorev alanina iliskin konularda standartlar hazirlamak, amaclar ile sonuglar arasindaki farklilig
giderici ve etkililigi artirici tedbirler dnermek olarak sayilmistir.

2.2.3 Birim Yoneticileri (Harcama Yetkilileri)

Harcama yetkilileri mesleki degerlere ve durlst yonetim anlayisina sahip olunmasindan, mali yetki ve
sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesinden, belirlenmis standartlara uyulmasinin
saglanmasindan sorumludurlar.

2.2.4 Kurum Personeli

i¢ kontroliin herkesin sorumlulugunda olmasi nedeniyle, her bir kurum calisani gérev tanimi cercevesinde
kendisine verilen ig/islemleri etkin bir sekilde mevzuata uygun olarak yurtitmek zorundadir.

2.2.5 i¢ Denetim Birimi

ic denetciler ise idarelerin i¢ kontrol sistemlerinin denetlenmesinden ve gelistirilmesi yéniinde 6nerilerde
bulunmaktan sorumludurlar.



Tablo 2: i¢ Kontrole iliskin Rol ve Sorumluluklar

GOREVLILER YETKi VE SORUMLULUKLAR
ic kontrol sisteminin kurulmasi ve gozetimi,
Mesleki degerlere ve durlst ydnetim anlayisina sahip olunmasindan, mali yetki ve
sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesinden, belirlenmis
" . standartlara uyulmasinin saglanmasindan, mevzuata aykiri faaliyetlerin 6nlenmesinden,
Ust Yonetici

kapsamli bir ydnetim anlayisiyla uygun bir calisma ortaminin ve saydamUigin
saglanmasindan gorev ve yetkileri cercevesinde sorumlu,

ic kontrol giivence beyanini her yil diizenler ve idare faaliyet raporuna eklerler,

Sertifikali adaylar arasindan i¢ denetgileri atar ve ayni usulle gérevden alirlar.

ic Denetgiler

Kurumdaki i¢ kontrol sistem ve slreclerini islevsel agidan denetlenmesi,

Kontrol noktalarinin etkinliginin ve yeterliliginin st yoneticiye rapor edilmesi,

Belirli konularda danismanlik hizmeti verilmesi,

Harcama Yetkilisi
(Birim Mudiirleri)

Gorev ve yetki alanlari ¢cercevesinde, i¢ kontroliin isleyisinden sorumlu,

Mesleki degerlere ve durist ydnetim anlayisina sahip olunmasindan, mali yetki ve
sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesinden, belirlenmis
standartlara uyulmasinin saglanmasindan, mevzuata aykiri faaliyetlerin 6nlenmesinden,
kapsamli bir ydonetim anlayisiyla uygun bir calisma ortaminin ve saydamUigin
saglanmasindan gorev ve yetkileri cergevesinde sorumlu,

ic kontrol giivence beyanini her yil diizenler ve birim faaliyet raporlarina eklenmesi,

Mali Hizmetler
Midurlagi
(Strateji Servisi)

ic kontrol alaninda st ybnetici ve harcama yetkililerine danismanlik yapma ve bilgilendirme
faaliyetinin yurGitulmesi,

i¢ kontroliin harcama birimlerinde etkili bir sekilde yapilmasini saglayacak diizenlemeleri
hazirlar ve Uist ydneticinin onayina sunulmasi,

Muhasebe Yetkilisi

Muhasebe hizmetlerinin yapilmasindan ve muhasebe kayitlarinin usuliine ve standartlara
uygun, saydam ve erigilebilir sekilde tutulmasindan sorumludur.

Kaynak: Hazine ve Maliye Bakanligi, Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigii, “Ust Yonetici Rehberi”

IC KONTROL SISTEMININ GENEL ESASLARI

ic kontrol, kamu mali yonetiminde faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini varlik
ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve ydnetim bilgisinin

zamaninda ve guvenilir olarak Uretilmesini amaglayan bir ydonetim aracidir.

Turkiye' de kamu mali yonetim ve kontrol sistemini yeniden dlzenleyen 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu ve buna iliskin mevzuat, COSO modelini esas alan bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasini

hedeflemektedir.

COSO modeline gore ic Kontroliin 5 bileseni vardir.

1. Kontrol ortami (4 standart, 26 genel sart)

2. Risk degerlendirme (2 standart, 9 genel sart)
3. Kontrol faaliyetleri (6 standart,17 genel sart)
4. Bilgi ve iletisim (4 standart, 20 genel sart)

5. izleme (2 standart, 7 genel sart)

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 55’inci maddesinde i¢ Kontroliin tanimi, 56’inci

maddesinde de i¢ kontrolin amaclari yapisi ve isleyisi belirtilmektedir.

Kamu idarelerinde mali yonetim ve kontrol sistemleri; harcama birimleri, muhasebe ve mali hizmetler ile

6n mali kontrol ve i¢ denetimden olusmaktadir.




3.1. i¢ Kontroliin Tanimi

5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun 55’inci maddesinde : “i¢ kontrol; idarenin
amaclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yuratilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali
bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve guvenilir olarak Gretilmesini saglamak Uzere idare tarafindan olusturulan
organizasyon, yontem ve slrecle ic denetimi kapsayan mali ve diger kontroller bitunidur. Gorev ve yetkileri
cercevesinde, mali yonetim ve i¢ kontrol sureclerine iliskin standartlar ve yontemler Maliye Bakanliginca, i¢
denetime iliskin standartlar ve ydntemler ise i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenir, gelistirilir ve
uyumlastinlir. Bunlar ayrica, sistemlerin koordinasyonunu saglar ve kamu idarelerine rehberlik hizmeti verir.”
seklinde tanimlanmistir.

3.2. i¢ Kontroliin Unsurlari ve Genel Kosullar

ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin 7’ inci maddesinde, i¢ Kontroliin unsurlari ve genel

kosullari bes ana baslikta belirlenmistir.

a) Kontrol Ortami: idarenin yéneticileri ve calisanlarinin i¢ kontrole olumlu bir bakis saglamasi, etik
degerlere ve dirust bir yonetim anlayisina sahip olmasi esastir. Performans esasli yonetim anlayisi
cercevesinde gorev, yetki ve sorumluluklarin uzmanliga 6nem verilerek bilgili ve yeterli kisilere
verilmesi ve personelin performansinin degerlendirilmesi saglanir. idarenin organizasyon yapisi ile
personelin gorev, yetki ve sorumluluklari agik bir sekilde belirlenir.

b) Risk Degerlendirmesi: Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen degisiklikler dikkate
alinarak gerceklestirilen ve siireklilik arz eden bir faaliyettir. idare, stratejik planinda ve performans
programinda belirlenen amac ve hedeflerine ulasmak icin i¢ ve dis nedenlerden kaynaklanan riskleri
degerlendirir.

¢) Kontrol Faaliyetleri: Onleyici, tespit edici ve diizeltici her tiirlii kontrol faaliyeti belirlenir ve uygulanir.

d) Bilgi ve iletisim: idarenin ihtiyac duyacag her tiirlii bilgi uygun bir sekilde kaydedilir, tasnif edilir ve
ilgililerin i¢ kontrol ile diger sorumluluklarini yerine getirebilecekleri bir sekilde ve surede iletilir.

e) Gozetim/izleme: i kontrol sistem ve faaliyetleri siirekli izlenir, gézden gegirilir ve degerlendirilir.
Yukaridaki bilesenler esas alinarak, tum kamu idarelerinde uygulanabilir diizeyde olmasini saglamak

iizere genel nitelikte diizenlenmistir. Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebligi ile kamu idarelerinde i¢ kontrol sisteminin
olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla genel nitelikte 18 standart ve bu standartlar icin
79 genel sart bulunmaktadir. Bu standart ve sartlar asagidaki semada gosterildigi gibi bes ana unsur altinda
toplanmistir.

3.3. i¢ Kontroliin Yapisi ve isleyisi

ic kontroliin yapisi ve isleyisi, 5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun 57’inci
maddesinde; “Kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemleri; harcama birimleri, muhasebe ve mali
hizmetler ile 6n mali kontrol ve ic denetimden olusur. Yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi
icin; mesleki degerlere ve dlrlst yonetim anlayisina sahip olunmasi, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli
yoneticilerle personele verilmesi, belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasi, mevzuata aykiri faaliyetlerin
onlenmesi ve kapsaml bir yonetim anlayisi ile uygun bir calisma ortaminin ve saydamugin saglanmasi
bakimindan ilgili idarelerin Ust yoneticileri ile diger yoneticileri tarafindan gorev, yetki ve sorumluluklar goz
onunde bulundurulmak suretiyle gerekli onlemler alinir.” Seklinde tanimlanmigtir.

3.4. i¢ Kontroliin Temel ilkeleri

ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin 6’inci maddesinde, i¢ Kontroliin temel ilkeleri
asagidaki sekilde belirtilmigtir.
a) ig kontrol faaliyetleri idarenin yonetim sorumlulugu gercevesinde yuritdlr.
b) i¢ kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde 6ncelikle riskli alanlar dikkate alinir.
C) ic kontrole iliskin sorumluluk, islem siirecinde yer alan biitiin gorevlileri kapsar.
d) ic kontrol mali ve mali olmayan tim islemleri kapsar.
e) i¢ kontrol sistemi yilda en az bir kez degerlendirilir ve alinmasi gereken dnlemler belirlenir.
f) ic kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap verebilirlik ve
ekonomiklik, etkinlik, etkililik gibi iyi mali yonetim ilkeleri esas alinir.



3.5. i¢ Denetim ve i¢ Kontrol iliskisi

* ic denetim, ic kontrol sisteminin parcasi olan yonetimsel bir fonksiyondur.
* ic denetim, dis denetciler ve yonetim, i¢ kontrol sistemini, dnemli yanlisliklar gormek ve riskleri

azaltmak icin kullanir.

* ic denetciler, denetim faaliyetlerinde ic kontrol sisteminin isleyisini, en iyi sekilde calisiyor

oldugundan emin olmakicin incelerler.

* i¢ kontrol bir sistemdir ve kurumun is akislari arasina yerlestirilmelidir.
« i¢ denetim fonksiyonu, i¢ kontrol sisteminin etkinligini ve verimliligini belli araliklarda riskleri

onceliklendirerek degerlendirir.

« i¢ denetim, i¢ kontrol sisteminin yeterliligi, etkinligi ve isleyisiyle ilgili olarak yonetime bilgiler saglar,

degerlendirmeler yapar ve onerilerde bulunur.

« i¢ denetgiler, i¢ kontrol sisteminin diizenlenmesi ya da uygulanmasi siireglerine ve i¢ kontrol

tedbirlerinin se¢imine dahil edilemez.

* Kamu idaresinde etkin bir i¢ kontroliin kurulmasi ve surdurilmesinden tst yonetici sorumludur.
« Ust yonetici i¢ denetgilerden, i¢ kontrol ilkelerine ve i¢ kontrol sisteminin olusturulmasina yénelik

gorus alabilir.

Tablo 4: Karsilastirma Tablosu

ic Denetim ve i¢ Kontrol Karsilastirmasi

iC DENETIM

iC KONTROL

Hedefe ulasmada aragtir.

Hedefe ulasmada amactir.

idarede ayri bir birim ve gérevdir.

Degildir, ydnetim sisteminin tamamidir.

ic Kontroliin bir unsurudur.

Kendisi hesap verilebilirlik sistemidir.

ic Denetim karar alma ve uygulama siireclerinde yer almaz.

Personel yonetimin tim sureclerinde
bulunur.

Ust yoneticinin sorumlulugundadir.

Yonetimin timindn sorumlugundadir.

ic Denetim fonksiyonel olarak bagimsizdir.

Ust Yéneticiye baglidir.

Tablo 3:I¢ Kontrol Standartlart Semast

5. Planlama ve
Programlama

2.Misyon, Organizasyon
Yapisi ve Gérevler

3. Personelin Yeterliligi ve
rmansi

6.Risklerin Belirlenmesi ve
Degerlendirilmesi

Kontrol
Faaliyetleri
Standartlar

7. Kontrol Stratejileri ve
Yontemleri

8. Prosediirlerin
Belirlenmesi ve
Belgelendirilmesi

9. Gorevler Ayriligi
10. Hiyerarsik Kontroller

11. Faaliyetlerin Stirekliligi

12. Bilgi Sistemleri
Siirekliligi

izleme
Standartlari

13. Bilgi ve iletisim

14. Raporlama

15. Kayit ve
Dosyalama Sistemi

16. Hata, Usulsuzlik
ve Yolsuzluklarin
Bildirilmesi




iC KONTROL SISTEMi CALISMALARI
4.1. ic Kontrol Eylem Plani Hazirlama Siireci

Kamu i¢ Kontrol Standartlari Uyum Eylem Planinin ilki 2015 yilinda yiiriirliige girmistir. 2025-2026 yillari
Kamu i¢ Kontrol Standartlari Uyum Eylem Planinin hazirlanmasi icin calismalara 2024 yilinda baslanmistir. i¢
kontrol eylem planinin duyurusu tiim ¢alisanlara yapilmis olup, i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu ile eylem
plani hazirlama grubu olusturulmustur. Bu kapsamda i¢ kontrol sisteminin personel tarafindan bilinirligini 6lgmek
icin Giresun ilindeki tim kamu kurum ve kuruluslarina yonelik 25.04.2024 tarihinde idaremiz Kamu i¢ Denetgisi
tarafindan “ic Kontrol” konulu farkindalik egitim semineri diizenlenmistir. Yapilmis olan egitim semineri
neticesinde; idaremizce hazirlanacak i¢ kontrol eylem plani icin énemli kazanimlar elde edilmistir. Birim
miidirliikleri ve i¢ denetim birimi ile yapilan gériismeler akabinde idaremiz “Kamu ic Kontrol Standartlari Uyum
Eylem Plani” olusturulmustur.

4.2. ic Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu ile Galisma Grubu Tablolari

IC KONTROL iZLEME VE YONLENDIRME KURULU

Adi Soyadi Unvani

Tolga ERENER Genel Sekreter

Yalcin OZDEMIR Hukuk Muasaviri

Muzaffer COTEN Mali Hizmetler Muduri

Okay SARISARAY Destek Hizmetleri Maddra.

Adem SOYSAL Kiltiir ve Sosyal isler Mudiiri
Hasan MEMIS insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirii
Serdar KOG Enclmen Middr V.

Haci YUKSEL imar ve Kentsel lyilestirme Mudiir V.
Meyse SAHIN Yazi isleri Muduri V.

Ziilfikar ZUNLUOGLU Plan Proje Midira V.

Bozkurt Can KURDOGLU Yatirim ve insaat Miidiirii V.
Ahmet OKAY Yolve Ulasim Hizmetleri Madaria V.
Tarik CAKIR isletme Midiir V.

EYLEM PLANI GALISMA GRUBU

Adi Soyadi Unvani
Hayrullah Oz Uzman
Fatih ZENGIN Sef

Murat AYDIN Sef



4.2. i¢ Kontrol Standartlar Eylem Plan Tablolari

Kontrol Ortami kapsaminda 4 standart; Etik Degerler ve Duristlik, Misyon, Organizasyon Yapisi ve
Gorevler, Personelin Yeterliligi ve Performansiile Yetki Devri Standartlari altinda yer almaktadir.

Risk Degerlendirmesi kapsaminda 2 standart; Planlama ve Programlama ile Risklerin Belirlenmesi ve
Degerlendirilmesi Standartlari altinda toplanmigtir.

Kontrol Faaliyetleri cercevesinde 6 standart; Kontrol Stratejileri ve Yontemleri, Prosedurlerin
Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi, Goérevler Ayriuigl, Hiyerarsik Kontroller, Faaliyetlerin Surekliligi ve Bilgi
Sistemleri Kontrolleri Standartlari altinda yer almaktadir.

Bilgi ve iletisim kapsaminda, 4 standart; Bilgi ve iletisim, Raporlama, Kayit ve Dosyalama Sistemi, Hata,
Usulsuzlik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi Standartlari altinda toplanmistir.

Son olarak izleme baslig altinda ise 2 standart; ic Kontroliin Degerlendirilmesi ve i¢ Denetim
Standartlari altinda yer almistir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

it Ozel idaremiz misyonuna uygun olarak stratejik amag, hedef ve tiim faaliyetleri gerceklestirirken,
olusabilecek riskleri dnceden gorebilmek ve tedbir alabilmek amaciyla “Kamu ¢ Kontrol Standartlari Eylem
Plani” hazirlanmistir. Ongériilen eylem veya eylemler hazirlanan Kamu i¢ Kontrol Standartlari Eylem Planinda
belirtilen takvim ve siure¢ dahilinde tamamlanacak; surecin isletilmesi, sorumlu birimler tarafindan
gerceklestirilecektir.

ic kontrol unsurlarinin agiklanmasi

Kontrol ortami: idarenin yoneticileri ve calisanlarinin i¢ kontrole olumlu bir bakis saglamasi, etik
degerlere ve dirust biryonetim anlayisina sahip olmasi esastir. Performans esasli yonetim anlayisi cercevesinde
gorev, yetki ve sorumluluklarin uzmanltga 6nem verilerek bilgili ve yeterli kisilere verilmesi ve personelin
performansinin degerlendirilmesi saglanir. idarenin organizasyon yapisi ile personelin gérev, yetki ve
sorumluluklari agik bir sekilde belirlenir.

Risk degerlendirmesi: Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen degisiklikler dikkate
alinarak gerceklestirilen ve siireklilik arz eden bir faaliyettir. idare, stratejik planinda ve performans programinda
belirlenen amag ve hedeflerine ulasmak icin i¢ ve dis nedenlerden kaynaklanan riskleri degerlendirir.

Kontrol faaliyetleri: Onleyici, tespit edici ve diizeltici her tiirlii kontrol faaliyeti belirlenir ve uygulanir.

Bilgi ve iletisim: idarenin ihtiyac duyacag her tiirlii bilgi uygun bir sekilde kaydedilir, tasnif edilir ve
ilgililerin i¢ kontrolile diger sorumluluklarini yerine getirebilecekleri bir sekilde ve strede iletilir.

izleme: i¢ kontrol sistem ve faaliyetleri siirekli izlenir, gozden gecirilir ve degerlendirilir.

Eylem Planitablo bi¢giminde dizenlenmis olup;
. Standart kod No
. Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti
« Mevcutdurum
« Eylem Kod No
. Ongoriilen Eylemler ve Aciklamalar
« Sorumlu Birim veya Calisma Grubu Uyeleri
. Is birligi Yapilacak Birim
« Cikti/ Sonug
. TamamlanmaTarihi
stunlarindan olusmaktadir.



Standart / Sart Adi: i¢ kontrol sisteminin kurulmasi asamasinda 6ngériilmiis olan standartlari (18) ve bu
standartlar icin gerekli olan genel sartlari (79) ifade etmektedir.

Ongoriilen Eylemler ve Agiklamalar:(18)standart ve (79) genel sart'in gergeklesmesi icin yapilacak
faaliyetlerdir. Her ir genel sarta karsilik bir veya daha fazla sayida eylemler olabilir.

Sorumlu Birim veya Calisma Grubu Uyeleri: i¢ Kontrol Standartlari Eylem Planinda Ongoriilen
eylemleri gerceklestirerek, siresinde sonug¢landirmaktan ve raporlamaktan sorumlu birim.

Is birligi Yapilacak Birim: Ongoriilen eylemlerin gerceklestirilme siirecinde, eylem ile dogrudan veya
dolayli iliskisi bulunan, sorumlu birimin; is birligi yaparak somut destek talep edecegi birimlerdir.

Gikti/ Sonug: Ongériilen eylemlerin gerceklesmesiyle elde edilecek ¢ikti veya sonug odakli Griin.
Tamamlama Tarihi: Ongoriilen eylemlerden Cikti /Sonug elde edinceye kadar gecen siirecin sonug.

Kontrol sisteminin kurulmasi asamasinda, birimlerin ¢aligmalarini koordine edecek ve danigmanlik
yapacak i¢ Kontrol Koordinasyon Ekibi, (ist yonetici onayi ile olusturulacaktir.

5.1. Kamu i¢ Kontrol Standartlari Uyum Eylem Plani

5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunuyla, kamu kurumlarinda yeni bir mali yonetim ve kontrol
sistemi olusmustur.

Performans esasli btceleme sireciyle; Stratejik Plan, Performans Programi ve Faaliyet Raporu yeni bir
vizyon olusturarak yonetim sistemine dahil olmustur.

ic kontrol ile ilgili olarak; 5018 sayili kanunun 55'inci maddesini degistiren 5436 sayili "Kamu Mali
Yonetim ve Kontrol Kanunu ve Bazi Kanun ve Kanun Hikmuinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkindaki
Kanun," ile i¢ kontroliin daha 6nceki sadece mali islem olma tanimi degistirilerek, “mali ve diger kontroller
batlnd" seklini alarak, onceki tanimindan daha genis bir alani kapsamasi hukim altina alinmis, “kaynak
kullanimini etkileyen her sey," 5018 sayili Kanuna gore kontrol kapsamindadir.

ic kontrol gerek 6zel sektdr ve gerekse kamu sektdriinde benimsenen ve zaman icinde yayilan bir kavram
haline gelmektedir. Herhangi bir kurumda, tum faaliyetlerin iki sistemli bir yapida gerceklestigini gormekteyiz.
Birincisi; belirlenen hedeflere ulasilmasi i¢in tasarlanmig yonetim sistemi, ikincisi ise yonetim sisteminin icine
yerlestirilmis kontrol sistemidir. Kontroller yonetim sisteminin hedeflerine ulasmasina glivence saglamak igin
tasarlanmis kurallar, yontemler ve yapilardan olusmaktadir. Tum faaliyetler i¢ kontrolin kapsaminda yer
almakta ve modern yonetim anlayisi; kontrolleri kisittamalar butini olarak algilamaktan daha ¢ok kendine
yardim eden bir kavram olarak gorme egilimindedir.

Yasal diizenlemeler ve ilgili mevzuat geregince hazirlanan "Giresun il Ozel idaresi i¢ Kontrol Standartlari
Eylem Plani;" Ust yonetimin sahipliginde ve goézetiminde, tim birim mudiirliikleri ile harcama birimlerinin
sorumluluk ve uygulamasiyla, strateji gelistirme muddrligi ve i¢ kontrol koordinasyon ekibinin danismanlik ve
koordinatorlugunde eylem plani takvimine uygun olarak gerceklestirilecektir.



Sekil 2:I¢ Kontrol Sistemi Bilesenleri

IC KONTROL BILESENLERI

IZLEME

i kentrol sisteminin kalitesini degerlendirmak
(zere yOritolen thm lzleme faallyetlerini kapsar.

Tablo 5: I¢ Kontrol Tablosuna Kisa Bir Bakis

Idarenin
engelleyacek

RISK
DEGERLENDIRME

hedeflerinin gergeklesmesini
risklerin tanimlanmasi, analiz
ediimesi ve gerekll énlemierin belifenmesi

sirecidir.

KONTROL ORTAMI

I¢ kentroliin diger unsurianna temel teskil eden
genel bir gergeve olup, kigisel ve mesleki
diristiik, yénetim ve personelin etik deferler,
¢ kontrole yénelk destekleylei tutum, mesleki
yeterlilik, organizasyonel yap|, insan kaynakian
politicalan ve uygulamalar ile yonetim felsefas|
ve Is yapma tarzina iliskin hususian kapsar.

IC KONTROL BILESENLERI, GENEL SART SAYISI ve BELIRLENEN EYLEM SAYISI

i KONTROL STANDART GENEL | BELIRLENEN
BILESENLERI KODU STANDART ADI SART EYLEM
SAYISI SAYISI
1 Etik Deger ve Diiriistlik 6 5
2 Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gérevler 7 10
KONTROL ORTAMI 3 Personelin Yeterliligi ve Performansi 8 10
4 Yetki Devri 5 7
RiSK DEGERLENDIRME 5 Planlama ve Programlama 6 8
6 Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi 3 4
7 Kontrol Stratejileri ve Yontemleri 4 4
8 Prosed(irlerin Belirlenmesi ve Belgelendiriimesi 3 3
. . 9 Gorevler Ayrilgi 2 2
KONTROL FAALIYETLERI 10 Hiyerarsik Kontroller 2 3
1 Faaliyetlerin Sirekliligi 3 5
12 Bilgi Sistemleri Kontrolleri 3 5
BILGI VE ILETISIM 13 Bilgi ve lletisim 7 8
14 Raporlama 4 4
15 Kayit ve Dosyalama Sistemi 6 6
16 Hata, Usulsiizlik ve Yolsuzluklarin Bildiriimesi 3 3
iZLEME 17 i Kontroliin Degerlendirilmesi 5 5
18 ic Denetim 2 2
TOPLAM 79 94




KONTROL ORTAMI STANDARTLARI



iS BIRLIGI

EVLEM | ,NGORULEN EYLEM VEYA EYLEMLER SORUMLU BiRiM YAPILACAK CIKTI SONUG TAMAMLANMA
KOD NO BIRIM TARIHI AY/YIL
KOS 1- Etik Degerler ve diriistliik: personel davranislarim belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
Sil;:{I:IFElLl I¢ Kontrol Sistemi ve isleyisi yonetici ve personel tarafindan sahiplenilmeli ve desteklenmelidir.
Meveut Durum: Kurumumuzca ig kontrol eylem plani olusturulmakta ve uygulanmaktadir. Kurum personelleri ve yéneticiler I¢ Kontrol Sistemi ve isleyisi hakkinda
bilgi sahibidir.
» Mali Hizmetler I¢ Kontrol
111 I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plani hazirlanarak Mudirlagi Tiim Standartlarina Uyum Ocak 2025
o internet {izerinden tiim personele duyurulacaktir. » Kiiltiir ve Sosyal Isler Birimler Eylem Plan1
Miidiirliigii Internet yayimi
1.1.2 On Mali Kontrol Islemleri Yonergesi hazirlanacaktir. M?h HIZ Er}etler Tiim Birimler  On Ma.h I?ontrol . Nisan 2025
Miidirligi Islemleri Yonergesi
I¢ kontrol sistemi ve isleyisinin yoneticiler ve personel ;E{r:tslz:ilﬂ I\K/[i}(,inilﬁlﬁn ve
1.1.3 tarafindan sahiplenilmesi ve desteklenmesi i¢in egitim | | ﬁ/[ali Hizmlétlcrgu Tiim Birimler Egitim Programi Subat 2025
toplantisi diizenlenecektir. P,
Miidiirligi
Oryantasyon ve hazirlayici egitimlerde "Ig Kontrol" Insan Kaynaklar1 ve Tim o .
114 konusunda egitim verilecektir. Egitim Midiirligi Birimler Egitim Sirekli
Kurum Internet sayfasinda “i¢ kontrol” boliimii » insan Kaynaklar1 ve Internet sayfasinda I¢
115 olusturulacak, diizenli anketler ve egitim materyalleri Egitim Midiirligi Tim Kontrol Bolimii Siirekli
o ile siirekli giincel tutulacaktir. » Mali Hizmetler Birimler Egitim ve Anket
Miidiirligi Analiz Raporlari
GENEL | ; P, . .. .
SART 1.2 Idarenin yoneticileri, i¢ kontrol sisteminin uygulanmasinda personele 6rnek olmalidirlar.

Mevcut Durum: Y 6neticiler, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve uygulanmasinda, personele drnek olma hususunda gereken hassasiyeti gostermekte olup tiim

birimlerde gerekli caligmalar yapilmaktadir.
I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Planinda
121 ongoriilen eylemler yoneticiler tarafindan koordine Mali Hizmetler Tim izleme Siirekli
- edilerek uygulamaya konulacak ve sonuglari iist Midiirligi Birimler Raporu
yoneticiye raporlanacaktir.
Gz Etik kurallar bilinmeli ve tiim faaliyetlerde bu kurallara uyulmalidir.
SART 1.3 )

Mevcut Durum: Kurumumuzda "Etik Komisyon Kurulu" bulunmaktadir. Kurum personeli etik kurallara riayet etmektedir. Tiim personelin 6zliik dosyasinda "Kamu

Gorevlileri

Etik Sozlesmesi" bulunmaktadir.

5176 sayili Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi
ve Bazi Kanunlarda Degisiklik yapan kanun, Kamu

1.3.1 Gorevlileri Etik Davrams Tlkeleri ile Bagvuru Usul ve Ilr:iian K?\}/}nzkle}n e Tiim Birimler EtllI<<Korlmsyonu Tamamlandi
Esaslar1 Hakkinda Y6netmelik geregi, kurum misyonu giim Mudurligu uruimast
da goz Oniine alinarak etik komisyonu olusturulmustur.
132 Kamu Gorevlileri Etik Sézlesmesi tiim personele Insan Kaynaklari ve Tiim Birimler Kamu Gérevlileri Etik Siirekli
o imzalatilarak sahsi dosyalarina konulmaktadir. Egitim Miidiirligii Sozlesmesi
S(iI;:{I:IFElL 4 Faaliyetlerde diiriistliik, saydamlik ve hesap verebilirlik saglanmalidir.

Mevcut Durum: Idaremiz, mevzuatla kendisine verilmis gérevleri; kalkinma planlary, stratejik planlar ve programlar dogrultusunda “Giivenilirlik”, “Seffaflik” ve
rami her yil kamuoyuna agiklanmaktadir.

“Hesap Verebilirlik” ilkeleriyle yiiriitmektedir. Idaremize ait; Faaliyet Raporu ve Performans Pro

Stratejik Plan, Mali Performans Programu,
Faaliyet Raporu, Kamu Mali Durum ve

Mali Hizmetler

Faaliyet Raporu

1.4.1 Beklentiler raporu, Ucret tarife cetvelleri, Kamu Miidiirliigii Tiim Birimler Performans Programi Siirekli
Hizmet Standartlar1 Tablosu vb. bilgiler
kurumumuz web sayfasinda yayinlanacaktir.
GIENEIL Idarenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit davramlmalidir.
SART 1.5 )

Mevcut Durum: Kurumun hizmet alanina yonelik hizmet standartlari belirlenmistir. Personele karsi adil ve esit davranilmakta olup; uygulamalarin etkinligini arttirmak

acisindan e

gitimlerle desteklenmektedir. Kurumumuzdan hizmet alan tiim paydaslarimiza adil ve esit davranilmaktadir.

1.5.1

Kurum personeline ve Kurumdan hizmet alanlara adil

ve esit davranilmasi konusunda farkindalig: arttiric lnqun' Kayrialila{l e Tum Egitim Programi Aralik 2025-
. . . . . Egitim Midurliga Birimler Aralik 2026
egitimler verilmesine devam edilecektir.
1.5.2 Calisan memnuniyet anketi yapilacaktir. lnqun' Kayr.{alilaf}v\ie Tum Anket Sonuglart Kasim 2025
Egitim Midirligi Birimler
1.53 Dis paydas, hizmet 6l¢iimii ve memnuniyet anketi Insan Kaynaklar1 ve Tim Anket Aralik 2025-
yapilacaktir. Egitim Miidiirligii Birimler Sonuglari Aralik 2026
S(iI;:{I:IFElL 6 Idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgeler dogru, tam ve giivenilir olmalidir.

Mevcut Durum: Kurumumuzda e-igisleri sistemi kullanilmaktadir. Kurumumuzda kullanilan otomasyon sistemleri ile iiretilen bilgi ve belgelerin dogrulugu, tamlig: ve

giivenilirlig

i saglanmigtir.

Her yil hazirlanan idarenin faaliyetlerine iliskin

« Ust Yonetici

1.6.1 raporda Ust yonetici ve Harcama Yetkilileri I¢ kontrol » Mali Hizmetler Tiim Birimler Faaliyet raporlar Stirekli
giivence beyanlari faaliyet raporunun ekine koyacaktir. Miidiirligi
Kurumumuz faaliyet alanlarina yonelik
onetmelik, yonergeler, organizasyon semalari, . .. Kiltir ve Sosyal . . .
162 zehberler vbiybilgilger kururﬁ intran}e,t sa$yfasmda * Tiim Birimler Isler Mﬁdﬁrlﬁ};;ii Gincelleme Siirekli
yayinlanacak ve diizenli olarak giincellenecektir.
Birimlerde tiim islemlere yonelik kayitlar Standart Yoz Isleri Miidiirliigi
1.6.3 Dosya Plani’na uygun olarak muhafaza edilecektir ve Tiim Birimler Dosyalama Stirekli

ulasilabilir olacaktir.

« Tiim Birimler

KOS 2- Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gorev tanimlar1 yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve
idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.

GENEL
SART 2.1

Idarenin misyonu yazili olarak belirlenmeli, duyurulmali ve personel tarafindan benimsenmesi saglanmalidir.

Mevcut Durum: Idaremiz misyonu, Kurumumuz 2025-2029 Stratejik Planinda; katihme1 yontemlerle, tiim birimlerin 6neri ve katkilari ile belirlenmis ve personele
duyurulmustur.




Stratejik Plan hazirhigi esnasinda ilimiz Ozel
Idaresinin Misyonu; Il Ozel Idaresi Kanunu,

« Ust Yénetici

2.1.1 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu » Mali Hizmetler Tiim Birimler Stratejik Plan Siirekli
felsefesi ve etik kurallar temelinde Miidirlagi
hazirlanacaktir.
Hizmet binasi iginde, gomnquuk seviyest yiksek Kiiltiir ve Sosyal Isler . . Misyon, vizyon ve temel

2,12 alanlarda kurumumuza ait misyon, vizyon ve e e Tiim Birimler - . Subat 2025

- Mudirlagii degerlerin yayinlanmast
temel degerler yayinlanacaktir.
GENEL . .. S . . .. . .. . P .
SART 2.2 Misyonun gerceklestirilmesini saglamak tizere idare birimleri ve alt birimlerince yiiriitiilecek gorevler yazil olarak tanimlanmali ve duyurulmaldir.

Mevcut Durum: Kurumumuz tarafindan yiiriitiilen gorevler, birimlere ait ¢aligma yonergelerinde yer almaktadir. Birimlere ait yonergeler kurumumuz
web sitesinde yayinlanmaktadir.

Kurum misyonunun gergeklestirilmesini
saglamak tizere mevcut gorevler gézden

* Genel Sekreterlik

Gorev tanimlamalart

ecirilecek ve ihtiya¢ duyulmasi halinde yeni » Insan Kaynaklan ve ile raporlama iliskisinin
221 |5 yag duyumast y Egitim Miidiirliigi Tiim Birimler belirtilmesi, i¢ kontrol Siirekli
gorev tanimlari yapilacaktir. Gorev R .o
et * Yazi Isleri stirecinde kurumsallagmaya
tanimlamalarinda sorumluluk, hesap verilebilirlik, Miidiirliizi Katks saglavacaktir
seffaflik ve raporlama iliskisi belirtilecektir. S g1y :
GENEL | Idare birimlerinde personelin gorevlerini ve bu gorevlere iliskin yetki ve sorumluluklarin kapsayan gérev dagilim gizelgesi olusturulmali ve personele
SART 2.3 | bildirilmelidir.

Mevcut Durum: Birim y6nergelerinde, Kurumumuza ait gorev dagilimlar: alt birim tanimlari ile gorev, yetki ve sorumluluklar tanimlanmigtir. Mevzuatin gelisimi ve
degisimine es zamanl olarak s6z konusu gorev tanimlarinin ve gorev dagilimlar: gozden gegirilerek revize edilmektedir.

Birim personelinin gorev dagilim ¢izelgesi

« Genel Sekreterlik

23.1 olusturularak, personele yazili olarak bildirilmesi - - Tiim Birimler Gorev dagilim gizelgeleri Siirekli
< « Tiim Birimler
saglanacaktir.
GENEL | ; . .. .. . o . .. - . Lo
SART 2.4 Idarenin ve birimlerinin teskilat semas1 olmal1 ve buna bagl olarak fonksiyonel gérev dagilimi belirlenmelidir.

Mevcut Durum: Kurumumuza ait teskilat semasi ve gérev dagilimlart mevcut olup tiim raporlama dénemlerine ait; stratejik plan, performans programi ve faaliyet
raporlarinda giincel olarak yaymlanmaktadir.

Birimlerin gorev ve yetkileri; mevzuat Gorev tanim ve
cergevesinde gozden gegirilerek, yetki * Genel Sekreterlik . .. dagilimlarinin misyon .
241 ¢akigmasina yol agacak gorev tanimlari varsa « Tiim Birimler Tiim Birimler dogrultusunda fonksiyonel Siirekli
uygun hale getirilecektir. hale getirilmesi
Kurum organizasyonunda olusabilecek
degisiklikler organizasyon semasinda Kiiltiir ve Sosyal Isler Tiim . .
242 giincellenecek ve kurum web sayfasinda Mudirlagii Birimler Giineelleme Siirekli
yayinlanacaktir.
GENEL | idarenin ve birimlerinin organizasyon yapist ile temel yetki ve sorumluluk dagilimi hesap verebilirlik ve uygun raporlama iliskisini gosterecek sekilde
SART 2.5 | olmalidir.

Mevcut Durum: Idarenin ve birimlerin organizasyon yapisi; temel yetki ve sorumluluk dagilimini, hesap verebilirlik ve hiyerarsik kademeler arasi raporlama iliskisini
gosterecek sekilde tasarlanmustir.

ilimiz Ozel idaresi ve birimlerin organizasyon
yapisi, temel yetki ve sorumluluk dagilimi, hesap
verebilirlik ve uygun raporlama iligkisini
gosterecek sekilde olusturulacaktir. Norm Kadro
Tlke Standartlarina fliskin Yénetmelik hiikiimleri
geregi ihtiyag duyulan diizenleme yapilacaktir.

* Genel Sekreterlik
» insan Kaynaklar1 ve
Egitim Midirlaga
* Tim Birimler

Tim Birimler

Personel gérevlendirilmesi

Siirekli

GENEL
SART 2.6

Idarenin yoneticileri, faaliyetlerin yiiriitilmesinde hassas gorevlere iliskin prosediirleri belirlemeli ve personele duyurmalidir.

Mevcut Durum: Kurumumuzda hassas gorev belirleme rehberi mevcut olup tiim birimler kendi ¢alisma alanlarina iliskin hassas gorevlerin belirlenmesine ait
¢alismalari yapmaktadir.

Birim faaliyetlerinde, birim yoneticisi tarafindan

« Genel Sekreterlik

planlanacaktir.

Egitim Miidiirliigi

2.6.1 hassas gorevlerin belirlenmesi ve bu gorevlere . o Tiim Birimler Hassas gorevler tablosu Siirekli
Y oo . I « Tiim Birimler
iligkin prosediirlerin belirlenmesi saglanacaktir.
Bfehrtllen hassas gorevlere iliskin pro.sed.u.rlerm.’ « Genel Sekreterlik . .. Hassas gorevlere iliskin .
2.6.2 gorev yapan personele yazili olarak bildirilmesi - o Tiim Birimler - Siirekli
< « Tiim Birimler prosediir
saglanacaktir.
GENEL . Co . . . . . .
SART 2.7 Her diizeydeki yoneticiler verilen gérevlerin sonucunu izlemeye yonelik mekanizmalar olusturmalidir.
Mevcut Durum: Kurumumuzda e-igisleri sistemi kapsaminda Is ve Siire¢ Akislar1 yonetilmekte verilen gorevlerin sonuglari izlenmektedir.
i1 Ozel idaremizde, her diizeydeki yoneticinin
verilen gorevlerin sonucunu gormesine yonelik Insan Kaynaklari ve Raporlama sistemlerinin
2.7.1 olarak, kademeler arasinda hesap verilebilirligini Tiim Birimler an aynaxiar ve P Siirekli
< . k - Egitim Midiirligi olusturulmasi
saglayacak raporlama sistemleri olusturularak Ust
Yoneticiye bildirecektir.
KOS 3- Personelin yeterliligi ve performansi: Idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve
gelistirilmesine yonelik 6nlemler almalidir.
GENEL | ; . .. s
SART 3.1 Insan Kaynaklar1 Yonetimi, Idarenin Amag ve Hedeflerinin Gergeklesmesini Saglamaya Yo6nelik Olmalidir.
Mevcut Durum: Birimlerin ihtiyaglar dogrultusunda personelin mesleki gelisim egitimleri devam etmektedir.
Stratejik planda hedeflenen amaglara ulasmaya insan Kaynaklart ve
3.1.1 katki saglamak i¢in egitimler tespit edilecek ve Y Tiim Birimler Egitim Programi Siirekli




GENEL
SART 3.2

Idarenin yonetici ve personeli, gorevlerini etkin ve etkili bir sekilde yiiriitebilecek bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmalidir.

Mevcut Durum: Idarenin yonetici ve personeli gorevlerini etkin ve etkili bir sekilde yiiriitebilmesi icin diizenli olarak egitim galismalari yapilmakta ve

siirekli gelis

im saglanmaktadir.

Idarenin yénetici ve personeli gorevlerini etkin ve etkili bir

Insan Kaynaklar1 ve

3.2.1 sekilde yiirlitebilmesi i¢in egitimler tespit edilecek ve Egitim Madirlogi Tiim Birimler Egitim Progranu Siirekli
planlanacaktir.
Personel bilgi, deneyim ve yeteneginin artirilmasi insan Kaynaklari ve
322 kapsaminda; kurum dis1 egitimlere, teknik gezilere, >an haynaciar v Tiim Birimler Egitim raporlar Siirekli
. . - Egitim Miidiirliig
fuarlara ve diizenlenen seminerlere katilmasi saglanacaktir.
GENEL . el . . P . L
SART 33 Mesleki yeterlilige onem verilmeli ve her gorev icin en uygun personel secilmelidir.
Mevcut Durum: Idarede her bir gorev icin birim yénergelerinde gérev tanimlari, yetki ve sorumluluk alanlar belirlenmistir.
Yapilacak gorevlendirme ve atamalarda gorevi iistlenecek Kurum i¢i insan kaynag:
personelin yeterliligi dikkate alinacaktir. Gerek duyulan Insan Kaynaklar1 ve . .. potansiyelinin liyakat ilkesi L
3.3.1 nitelikli personel ihtiyaci 6ncelikle kurum imkanlariyla Egitim Midiirligi Tiim Birimler kapsaminda Siirekli
karsilanacaktir. degerlendirilmesi
Si];:{ItIFE3L4 Personelin ise alinmasi ile gorevinde ilerleme ve yiikselmesinde liyakat ilkesine uyulmali ve bireysel performansi goz 6niinde bulundurulmalidir.

Mevcut Durum: Personelin ise almmasi kanunlar cercevesinde yapilmaktadir. Idari personelin gorevinde ilerlemesi ve yiikselmesinde ilgili mevzuat

yan sira liyak

at, kisisel gelisime verdigi 6nem, gorevinde gosterdigi performans, temsil yetenegi gibi kriterler goz 6niine alinmaktadir.

Personelin ise alinmasi ile gorevde yiikselme ve unvan insan Kaynaklari ve Liyakat ilkesi
34.1 degisikligi mevzuati ¢ergevesinde liyakat ilkesine uyulmali an aynaxiar ve Tiim Birimler dogrultusunda kriterler Stirekli
; JA Egitim Midiirligi . .
ve bireysel performansi géz 6niinde bulundurulacaktir. belirlenmesi
GENEL | Her gorev i¢in gerekli egitim ihtiyaci belirlenmeli, bu ihtiyaci giderecek egitim faaliyetleri her yil planlanarak yiiriitiilmeli ve gerektiginde
SART 3.5 | giincellenmelidir.

Mevcut Durum: Kurumumuzda cesitli egitim faaliyetleri diizenlenmekle birlikte; s6z konusu egitimlerin planlanmasinda birimlerden gelecek egitim talepleri
degerlendirilmektedir.

Personel yonelik yapilacak anketlerle ve ig analizi

Insan Kaynaklar1 ve

351 sonuglarina gore egitim ihtiyact belirlenerek yillik planlar Egitim Midirlogi Tiim Birimler Egitim ihtiyaci planlamas1 Siirekli
yapilacaktir.
GENEL | Personelin yeterliligi ve performansi bagli oldugu yoneticisi tarafindan en az yilda bir kez degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuglari personel ile
SART 3.6 | goriisiilmelidir.

Mevcut Durum: Personelin performans degerlendirmesine yonelik caligmalar birim diizeyinde yapilmaktadir.

Personelin yeterliligi ve performansi bagl oldugu

nsan Kaynaklar1 ve

Personelin objektif
kriterlere ve liyakat

3.6.1 yoneticisi tarafindan en az yilda bir kez degerlendirilmeli . e e Tim Birimler ilkesine gore Stirekli
- . DA . Egitim Midiirligi - . ; .
ve degerlendirme sonuglari personel ile gorisiilecektir. degerlendirmesi sonucu i
veriminin artirilmasi
GENEL | Performans degerlendirmesine gore performansi yetersiz bulunan personelin performansini gelistirmeye yonelik onlemler alinmali, yiiksek performans
SART 3.7 | gosteren personel i¢in ddiillendirme mekanizmalari gelistirilmelidir.

Mevcut Durum: Performansi yetersiz bulunan personelin performansini gelistirmeye yonelik egitimler yapilmaktadir ve yeteneklerine uygun birimlerde

degerlendiril

mektedir.

Performans degerlendirmelerinde ve yapilan anketler

Insan Kaynaklar1 ve

3.7.1 sonucunda yeEersu goruleq personel igin gerekli egitim Egitim Midirlogi Tiim Birimler Egitim Programi Her Yil
programlari diizenlenecektir.
GENEL | Personel istihdami, yer degistirme, list gorevlere atanma, egitim, performans degerlendirmesi, 6zliikk haklar1 gibi insan kaynaklar1 yonetimine iliskin
SART 3.8 | 6nemli hususlar yazili olarak belirlenmis olmali ve personele duyurulmalidir

Mevcut Durum: Kurumumuzda insan kaynaklar1 yonetimi; 657 sayili devlet memurlar kanunu, 1l Ozel Idaresi norm kadro ilke ve standartlarina dair yonetmelik,
Mabhalli idarelere ilk defa atanacaklara dair sinav ve atama yonetmeligi esaslarina dair yonetmelik mevzuatlar dogrultusunda yapilmaktadir.

Personel istihdami, yer degistirme, list gorevlere atanma,
egitim, performans degerlendirmesi, 6zliik haklar1 gibi

Insan Kaynaklari ve

3.8.1 insan kaynaklar1 yonetimine iliskin dnemli hususlar Esitim Miidirligi Tiim Birimler Duyuru Stirekli
standartlara baglanarak yazili olarak belirlenecek ve g st
personele duyurulacaktir.
Ust gorevlere atanma, yer degistirme, egitim, performans )

3182 degerlendirmesi, 6zliik haklar: gibi insan kaynaklari Insan Kaynaklari ve Tiim Birimler Mevzuat degisikliklerinin Siirekli

yonetimine iligkin, mevzuatta meydana gelen degisiklikler
personele bildirilecektir.

Egitim Miidiirliigii

duyurulmast

KOS 4- Yetki Devri: Idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlar1 agikga belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin énemi ve riski dikkate

alinarak yetki devri yapilmalidir.
GENEL | . . . .. S .
SART 4.1 Is akis siireclerindeki imza ve onay mercileri belirlenmeli ve personele duyurulmalidir.

Mevcut Durum: Birimlerimizde yapilan her bir is i¢in is akis semast hazirlanmistir. Is akis siireglerinde, imza yetkileri yonergesi ve kamu hizmet standart tablolar ile
imza ve onay mercileri belirlenmistir.

ida'remiz birimleri tarafindan is akis semalar1 hazirlanacak
ve Insan Kaynaklar1 ve Egitim Mudiirligiine

« insan Kaynaklari ve

Is akis semalarinin

4.1.1 bildirilecektir. S6z konusu miidiirliik, bu is akis semalarini Egitim Midiirligi Tiim Birimler Mart 2025
- . . . o . L hazirlanmast
dokiiman haline getirecek, ayrica; imza yetkileri « Tiim Birimler
yonergesine uygunlugu takip ve kontrol edilecektir.
; P « insan Kaynaklari ve Kiiltiir ve
4.1.2 lsuaklslarlnda meydana gelen degisiklikler Egitim Midiirligi Sosyal Isler Giincelleme Siirekli
giincellenecektir. . .. S o
* Tiim Birimler Midiirlagi
Is akislarinda meydana gelen degisiklikler tiim « insan Kaynaklari ve Kltiir ve Duyuru
413 personele duyurulacaktir. Egitim Midiirligi Sosyal Isler Stirekli

* Tiim Birimler

Miidiirligii




GENEL
SART 4.2

Yetki devirleri, Gist yonetici tarafindan belirlenen esaslar ¢ergevesinde devredilen yetkinin sinirlarmni gosterecek sekilde yazili olarak belirlenmeli ve

ilgililere bildirilmelidir.

Mevcut Durum: Yetki devirleri, imza yetkileri yonergesi ile belirlenmis olup tiim personele duyurulmustur.

Yetki devirleri, iist yoneticisi tarafindan belirlenen esaslar
cercevesinde devredilen yetkilerin sinirlarmi gosterecek

Insan Kaynaklar1 ve

Mevcut durum, makul

4.2.1 sekilde yazili olarak belirlenecek ve ilgililere Egitim Miidiirliigii Tim Birimler glivence saglamaktadur. Siirekli
bildirilecektir. Eylem Ongdriilmemistir.
GENEL . . . s
SART 4.3 Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi ile uyumlu olmalidir.
Mevcut Durum: Kurumsal isleyis mekanizmasina uygun olarak yetki devri yapilmaktadir.
Yetki, onem ve kademe zinciri iginde devredilecektir.
431 Yetki devredilmesinde, devredilecek yetkinin unsurlart Insan Kaynaklar1 ve Tiim Birimler N{CVC‘H duI:um, makul Siirekli
" agikea belirtilecektir. Yetki devrinde devredilen yetki ile | Egitim Miidiirligi glivence saglamaktadir.
yetki verilen kiginin gérevi uyumlu olacaktir. Eylem Ongoriilmemistir.
GENEL . . R T . . .
SART 4.4 Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmalidir.

Mevcut Duru;

m: Yetki devirleri ilgili mevzuat goz 6niinde bulundurularak, devredilen gorevin gereklilikleri g6z 6niinde bulundurularak gergeklestirilmektedir.

. . . e . Liyakat ilkesi
441 Yetki flevredllen peﬂrsone‘l gorevin gerektirdigi bilgi, Inswa_n. Kayr}alilatlxe Tiim Birimler dogrultu'sunda kr;terler Siirekli
deneyim ve yetenege sahip olacaktir. Egitim Miidiirliigi belirlenmesi
SART 4.5 Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimina iligkin olarak belli dénemlerde yetki devredene bilgi vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi aramalidir.

Mevcut Durum: Yetki devredilen personel periyodik olarak, yetki devri sonunda ve gerekli goriilen durumlarda yetki devredene bilgi vermektedir.

45.1

Yetki devirlerinde devir alan ile devir eden arasinda bilgi
akist saglanacak ve yetki devri geri doniis saglanacak

sekilde onaylanacaktir.

nsan Kaynaklar1 ve
Egitim Midiirliigi

Tim Birimler

Mevcut durum, makul
giivence saglamaktadir.
Eylem Ongériillmemistir.

Stirekli




RISK DEGERLENDIRME STANDARTLARI



EYLEM
KOD NO

ONGORULEN EYLEM VEYA
EYLEMLER

SORUMLU BiRiM

i$ BIRLIGI
YAPILACAK BiRIM

CIKTI SONUC

TAMAMLANMA
TARIHI AY/YIL

RDS 5- Planlama ve Programlama: Idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve géstergelerini ve bunlari gergeklestirmek igin ihtiyag duyduklari kaynaklari igeren plan ve

programlarini

olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.

GENEL

Idareler, misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaglar ve dlgiilebilir hedefler saptamak, performanslarini lgmek, izlemek ve degerlendirmek

SART 5.1 | amaciyla katilimcr yontemlerle stratejik plan hazirlamalidir.
Mevcut Durum: Kurumumuza ait 2025-2029 Stratejik Plani; yasal mevzuata uygun olarak katilimer yontemlerle hazirlanmistir.
Kurumun 2025-2029 yillarina ait Stratejik « Ust Yénetici
5.1.1 Plan1 hazirlanmis olup sonraki dénemler igin * Mali Hizmetler Tiim Birimler Stratejik Plan 5 yillik periyotlarla
ayni1 uygulama devam ettirilecektir. Midirlagi
.. . Mali Hizmetler . .. Stratejik Plan Temmuz 2025-
512 Stratejik Plan izleme raporu hazirlanacaktir. Midiirliigi Tim Birimler Tzleme raporu Temmuz 2026
513 Stratejik Plan Degerlendirme raporu Mali Hizmetler Tiim Birimler Stratejik Plan Subat 2025-
B hazirlanacaktir. Mudirlagii Degerlendirme raporu Subat 2026
GENEL Idareler yiiriitecekleri program, faaliyet ve projeler ile bunlarin kaynak ihtiyacini, performans hedef ve géstergelerini igeren performans programi
SART 5.2 | hazirlamalidir.

Mevcut Durum: Kurumumuz Performans Programini her yil diizenli olarak hazirlamaktadir.

Kurumun her y1l performans programi

5.2.1 hazirlanacak ve sonraki dénemler igin ayn1 Mal{.H.{zr.r‘l?t..l er Tiim Birimler Performans Programi Her y1l
L. - Midiirlagi
uygulama devam ettirilecektir.
GENEL : . .. .
SART 5.3 Idareler, biitcelerini stratejik planlarina ve performans programlarina uygun olarak hazirlamalidir.
Mevcut Durum: Kurumumuz Biitgesi Stratejik Plan ve Performans Programina gore hazirlanmaktadir.
Kurumun biitgesi her yil stratejik plan ve Mali Hizmetler ) N . o
53.1 performans programina uygun olarak e o Tim Birimler Mali Y1l Biitgesi Her y1l
Midiirlagi
hazirlanacaktir.
GENEL P . RS . . < -
SART 5.4 Yoneticiler, Faaliyetlerin Ilgili Mevzuat, Stratejik Plan ve Performans Programiyla Belirlenen Amag ve Hedeflere Uygunlugunu Saglamalidir.

Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans programiyla belirlenen amag ve hedeflere uygunlugunu saglamalidir.

Birim miidiirliiklerinin faaliyetlerinin ilgili
mevzuat, Stratejik Plan ve Performans

Mali Hizmetler

Stratejik yonetim

5.4.1 Programlartyla belirlenen amag ve hedefine e Tiim Birimler anlayigina katki Stirekli
. - . R Miidirlagi z
uygunlugunu degerlendirmeye yonelik saglanilmasi
kesintisiz kontroller yapacaklardir.
GENEL P . . . . . . . . .
SART 5.5 Yoneticiler, gorev alanlar gergevesinde idarenin hedeflerine uygun 6zel hedefler belirlemeli ve personeline duyurmalidir.
Mevcut Durum: 2025-2029 Stratejik Planinda yer alan kurumsal hedefler, birimlerin sorumluluklari ¢ergevesinde tanimlanip takip edilmektedir.
Tiim birim yoneticileri gérev alanlariyla ilgili
kisa ve orta vadeli kurum hedeflerine uygun . .. * Tiim Birimler ..
. . « Tiim Birimler - Birim Performans
5.5.1 hedefler belirleyerek, bu hedeflerin « Yaz isleri Miidiirliigii » Mali Hizmetler Programlar: Her y1l
bilgilendirme toplantilar1 ve yazili olarak $ st Midiirlugi &
personele duyuracaktir.
SART 5.6 Idarenin ve birimlerinin hedefleri; spesifik, dlgiilebilir, ulasilabilir, ilgili ve siireli olmalidir.
Mevcut Durum: Kurumumuzun hazirladig: 2025-2029 Stratejik planda belirlenen hedefler; spesifik, 6lgiilebilir ve ulagilabilirdir.
Birimler hedeflerini, spesifik, olgiilebilir, .. ..
ulagilabilir, ilgili ve siireli olmasini saglayacak * Ttim Birimler Birim Performans
5.6.1 ] Tiim Birimler « Mali Hizmetler Her y1l

sekilde, stratejik plana uygun olarak
belirleyeceklerdir.

Miidirligi

Programlart

RDS 6- Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gergeklesmesini engelleyebilecek ig ve dis

riskleri taniml

ayarak degerlendirmeli ve alinacak dnlemleri belirlemelidir.

GENEL
SART 6.1

Idareler, her y1l sistemli bir sekilde amag ve hedeflerine yonelik riskleri belirlemelidir.

Mevcut Durum: Kurum Stratejik Planinda yer alan amag ve hedeflere yonelik risklerin belirlenmesi galigmalarina devam edilmektedir.

Birim Risk Koordinatorii (BRK) ve Alt Birim

Risk Koordinatorleri (ARK) ile amag ve .. . Tim . L
6.1.1 hedeflere yonelik risklerin belirlenmesi Birim Risk Sorumlulart Birimler Riskler Sitrekli
caligmalar yapilacaktir.
GENEL . . - o . L L
SART 6.2 Risklerin gergeklesme olasiligi ve muhtemel etkileri yilda en az bir kez analiz edilmelidir.
Mevcut Durum: Kurum kiiltiiriimiizde Risk yonetimi konusunda tiim birimlerde farkindalik olusturulmustur.
Risk Oylama ve Risk Kayit formlar1 analiz Ti T 2025
6.2.1 edilecek gerekli goriildigii takdirde Birim Risk Sorumlulari Bi un} Riskler Temmuz 202 6_
giincellenecektir. rimier cmmuz
622 Konsolide risk raporu analiz edilecek gerekli I¢ Kontrol izleme ve Tim Anali Agustos 2025-
- goriildiigii takdirde giincellenecektir. Yonlendirme Kurulu Birimler natz Agustos 2026
GIzNEIL Risklere karg1 alinacak dnlemler belirlenerek eylem planlar olusturulmalidir.
SART 6.3
Mevcut Durum: Kurum kiiltiiriimiizde Risk yonetimi konusunda tiim birimlerde farkindalik olusturulmustur.
Risklerle ilgili 6nlemler belirlenerek Risk .. . Tiim Risk Eylem
6.3.1 Eylem Plam hazirlanacaktrr. Birim Risk Sorumlulart Birimler Plamt Subat 2023




KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI



EYLEM ONGORULEN EYLEM VEYA o
KOD NO EYLEMLER SO UL YAPILACAK BiRiM

iS BIRLIGi TAMAMLANMA
LN SR TARIHI AY/YIL

KFS 7- Kontrol stratejileri ve yontemleri: Idareler, hedeflerine ulasmay: amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemleri belirlemeli ve
uygulamalidir.

GENEL Her bir faaliyet ve riskleri i¢in uygun kontrol strateji ve yontemleri (diizenli gozden gecirme, 6rnekleme yoluyla kontrol, karsilastirma, onaylama,
SART 7.1 | raporlama, koordinasyon, dogrulama, analiz etme, yetkilendirme, gézetim, inceleme, izleme v.b.) belirlenmeli ve uygulanmalidir.

Mevcut Durum: Stratejik plan, performans programlart ve kurum igi birim yonergelerinde her bir faaliyet i¢in sorumlu birimler belirlenmistir. Her bir birim igin risk
degerlendirme ve kontrolleri ile ilgili ¢alismalar yapilmaktadir.

Is siireglerine gore riskler ve kontrol
711 prosediirleri bellrlenéf:ek, her fe:ahyete uygun . Ger{el Se}k?eterhk Tiim Birimler Rapor Siirekli
kontrol ve denetim yontemleri 6nceden * Tum Birimler
uygulanacaktir.
GENEL . . . . - L .
SART 7.2 Kontroller, gerekli hallerde, islem 6ncesi kontrol, siireg kontrolii ve islem sonrasi kontrolleri de kapsamalidir.

Mevcut Durum: Tiim birim ydneticileri, kendi birimlerinin faaliyet alanlari ile ilgili islem 6ncesi, siire¢ kontrolii ve islem sonrasi kontrolleri gergeklestirmektedir.

Kontroller, gerekli hallerde, islem 6ncesi

kontrol, siire¢ kontrolii ve iglem sonrasi « Genel Sekreterlik

721 kontrolleri de kapsayacak sekilde yapilacak. . . Tiim Birimler Rapor Siirekli
e . * Tiim Birimler

Bunlara iliskin gerekli donanimlar ve

yazilimlar hazirlanacak.

GENEL

SART 7.3 Kontrol faaliyetleri, varliklarin dénemsel kontroliinii ve giivenliginin saglanmasini kapsamalidir.

Mevcut Durum: Muhasebe kayitlari, taginir mal kayitlari ile tasinmaz varliklarin kontrol ve giivenligi siirekli saglanmaktadir.

Varliklarin donemsel kontroliinii ve
giivenliginin saglanmasini kapsayacak » Mali Hizmetler Muhasebe Kayitlari,
7.3.1 muhasebe kayitlari, tagmir ve tasinmaz mal Midiirlagi Tiim Birimler Tasinir ve Taginmaz Siirekli
kayitlari ile varliklarin kontrol ve giivenligi * Tiim Birimler Mal Kayitlart
saglanmalidir.
S(iI;:{I:IFI%L 4 Belirlenen kontrol yonteminin maliyeti beklenen fayday: asmamalidir.

Mevcut Durum: Kontrol faaliyetlerinin maliyetinin beklenen fayday: agsmamasima dikkat edilmektedir.

Belirlenen kontrol yonteminin veya alternatif
kontrol yonteminin fayda maliyet analizleri
yapilarak etkin, verimli ve ekonomik olacak
sekilde uygulanacaktir.

7.4.1 Tiim Birimler Tiim Birimler Fayda-maliyet analizleri Siirekli

KFS 8- Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri igin gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri
hazirlamali, giincellemen ve ilgili personelin erisimine sunmalidir.

GENEL

SARTS.1 Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda yazili prosediirler belirlemelidir.

Mevcut Durum: Idaremiz faaliyetleri ile mali karar ve islemlerini 5302,5393, 5216, 5018 sayili Kanunlar, ihale Mevzuati, Muhasebe Yonetmelikleri, Harcama Belgeleri
Yonetmeligi, Tasinir Mal Yonetmeligi gibi mevzuatlara uygun sekilde yiiriitmektedir.

Birimler tarafindan gergeklestirilen her tiirlii

faaliyet ve islem icin is akis semalart * Tiim Birimler

8.1.1 . « Insan Kaynaklar1 ve Tiim Birimler Is akig semalart Nisan 2025
olusturulacak siiregler tanimlanacak ve . e ren
Egitim Midiirligi
uygulamaya konulacaktir.
GENEL - S .. . . ; .
SART 8.2 Prosediirler ve Ilgili Dokiimanlar, Faaliyet veya Mali Karar ve Islemin Baslamasi, Uygulanmasi ve Sonug¢landirilmasi Asamalarini Kapsamaldir.

Mevcut Durum: Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya mali karar ve islemin baslamasi, uygulanmasi ve sonuglandirilmasi asamalarini kapsayan sekilde
mevcuttur.

Birimler tarafindan belirlenen prosediirler ve

ilgili dokiimanlar, mali karar ve iglemin veya Prosediirler ve ilgili

8.2.1 faaliyetin baglamasindan, uygulanmasina ve Tim Birimler Tiim Birimler . Siirekli
e dokiimanlar
sonuglandirilmasina kadar olan biitiin
asamalar kapsayacak sekilde diizenlenecektir.
GENEL - . . . oo L L
SART 8.3 Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, giincel, kapsamli, mevzuata uygun ve ilgili personel tarafindan anlagilabilir ve ulasilabilir olmahdir.
Mevcut Durum: Prosediir ve ilgili dokiimanlarin, Mevzuat ve Birim i¢i yonergelerle anlagilabilir ve ulasilabilir olmasi saglanmigtir.
e e ok
8.3.1 Lyapry1 ol o nen p . Tim Birimler Tiim Birimler dokiimanlar ve is akis Stirekli
gozden gegirecek, ilgili dokiimanlarin is akis
- semalari
semalari giincel tutacaklardir.

KFS 9- Gorevler ayriligi: Hata, eksiklik, yanlislik, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak i¢in faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi,
kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri personel arasinda paylastiriimalidir.

GENEL

SARTO.1 Her faaliyet veya mali karar ve iglemin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii gorevleri farkl kisilere verilmelidir.

Mevcut Durum: Kurumumuz; faaliyetleri ile mali karar ve islemlerinin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii, 5018, 657, 4734 sayili
Kanunlar, I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole {liskin Usul ve Esaslar, Mahalli Idareler Harcama Belgeleri Yonetmeligine gére yiiriitiilmektedir.

Birimlerce, yiiriirlikteki mevzuat ger¢evesinde
her faaliyet veya mali karar ve iglemlerin Is siireglerinin her bir
onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve * Tiim Birimler asamalarinda miimkiin
9.1.1 kontrol edilmesi gorevleri igin ig akis semalart « Insan Kaynaklari ve Tiim Birimler oldugunca farkli personelin Stirekli
dogrultusunda oto kontrolii saglayacak sekilde Egitim Midiirliigi gdrevlendirilmesi oto
islerin farkli personel tarafindan yapilmasi kontrol saglayacaktir.
saglanacaktir.




BILGI VE ILETISIM STANDARTLARI



EYLEM
KOD NO

ONGORULEN EYLEM VEYA
EYLEMLER

SORUMLU BiRiM

iS BIRLIGI
YAPILACAK BiRiM

TAMAMLANMA

CALNEOINIE TARIHI AY/YIL

BIS 13- Bilgi

ve iletigim: Idareler, birimlerinin ve galisanlariin performansimn izlenebilmesi, karar alma siireglerinin saghkl bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet
sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmas1 amactyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidur.

GENEL
SART 13.1

Idarelerde, yatay ve dikey i¢ iletisim ile dis iletisimi kapsayan etkili ve siirekli bir bilgi ve iletisim sistemi olmalidir.

Mevcut Durum: Idaremiz internet sayfas1; plan, program, rapor, bilgi, haber paylagimlari, giincel yapist ile i¢ ve dis iletisim konusunda hizmet etmektedir, siirekli
gelistirilmektedir. E igisleri yazilim sistemi ile web iizerinden ig ve dis iletisim saglanmaktadir. Idaremiz genel evrak kaydiyla kurumlardan gelen yazi1 veya vatandas
dilekgelerinin sistem tizerinden tarattirilarak ilgili birime gonderilmesi islemini gergeklestirmektedir. Vatandaslardan gelen istek, onerileri ve sikayetler sistem
tizerinden hizlica sonuglandirilmaktadir. Kurum kiiltiiriimiiz yatay ve dikey iletisim konusunda siirekli gelisim odaklidir.

11 Ozel idaremiz internet sayfasi gdzden

13.1.1 gegirilerek internet uygulamasi ile yatay ve Kunul:/[‘l{iedsr(ii}ie}.l Isler :E;;g;g‘::f; " Web yayini Siirekli
dikey iletigimin yapilmasi saglanacaktir. s
S(A]EI”I\"I}% 5 Yoneticiler ve personel, gorevlerini yerine getirebilmeleri i¢in gerekli ve yeterli bilgiye zamaninda ulasabilmelidir.

Mevcut Durum: Kurum stratejik plan, performans programi, faaliyet raporu ile kurum hedefleri belirlenerek kurum web sayfasinda duyurulmaktadir. Kurum ici
otomasyon sistemleri ile gerekli ve yeterli bilgiye ulagilabilmektedir.

Bilgi sistemi, gizliligi bulunmayan bilgi ve
1321 belgelqe tﬁm‘ k}lrum personelin.in Kiiltiir ve Sosyal isler « Ust Yénetici Elektronik ortam Siirekli
- ulagabilmelerini saglayacak sekilde Miidiirligi « Tiim Birimler kayitlar
gelistirilmis ve uygulanmaktadir.
Birimlerin mevzuatla belirlenmis gorev ve
1322 sommluklarlnln, is akis semalanmn ve Kiiltiir ve Sosyal Tsler « Ust Yonetici Elektronik ortam Siirekli
- organizasyon yapilarinin, internet ortaminda Miidirlagia * Tim Birimler kayitlari
acmalar saglanacaktir.
SSE??’:S Bilgiler dogru, giivenilir, tam, kullanigl ve anlasilabilir olmalidir.

Mevcut Durum: Birim ve idare faaliyetleri, stratejik plan, performans programu, i¢ kontrol giivence beyanlari ile bilgilerin dogruluk, giivenilirlik ve tamliklari ile ilgili
taahhiit verilmektedir ve siirekli gelisme halindedir. Resmi yazisma kurallarmin diizenli uygulanmasi amactyla kurumumuzda e-igisleri sistemi kullanilmaktadir.

Bilgilerin dogru giivenilir, tam kullanislt ve
anlagilabilir olmasi i¢in birimler faaliyet

Kiiltiir ve Sosyal isler

« Ust Yénetici

Giincel bilgi sayesinde

1331 | lanlan ile ilgili bilgileri siirekli olarak Miidiirligii « Tiim Birimler karar alma siiregleri daha Siirekli
giincelleyecektir. saglikli olacaktir.
GENEL P Lo L . s S
SART 13.4 Yoneticiler ve ilgili personel, performans programi ve biitgenin uygulanmasi ile kaynak kullanimina iliskin diger bilgilere zamaninda erisebilmelidir.

Mevcut Durum: Idaremiz yonetici ve personeli, kullanilan mevcut program vasitastyla yetkili olduklar1 konularda performans esasl biiteleri ile ilgili 6deneklerini
takip edebilmektedirler.

Performans program ve biitgesi ile ilgili

Mali Hizmetler

Kiiltiir ve Sosyal isler

1341 Bilgilerine zamaninda Siirekli
o bilgiler personelin erigsimine sunulacaktir. Miidiirligii Miidiirligii erisim saglanacaktir.
SS§¥ ?3“ 5 Yonetim Bilgi Sistemi, yonetimin ihtiyag duydugu gerekli bilgileri ve raporlari liretebilecek ve analiz yapma imkan1 sunacak sekilde tasarlanmalidir.

Mevcut Durum: Faaliyetlerle ilgili yonetimin ihtiyag duydugu

bilgiler e-igisleri araciligi ile raporlanabilmektedir.

11 Ozel idaremizin yonetim bilgi sistemi,
yonetimin ihtiyag duydugu gerekli bilgileri
ve raporlart iiretebilecek ve analiz yapma

Kiiltiir ve Sosyal isler

Dinamik yapida bir bilgi

1351 imkani1 sunacak sekilde tasarlanacak, birimler Midiirlagi Tiim Birimler s1stem1n}n olusmasinin Siirekli
faaliyet alanlarina giren konularda diizenli saglanmas.
bilgi akis1 saglayacaktir.
GENEL T S . . T, o -
SART 13.6 Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amaglari gercevesinde beklentilerini gorev ve sorumluluklar: kapsaminda personele bildirmelidir.

etmektedirler.

Mevcut Durum: Y6neticiler, Kurumumuz Stratejik Planinda belirtilen, misyon, vizyon ve amaglar ¢ergevesindeki beklentilerini, ilgili personele bildirmeye devam

Yoneticiler, Il Ozel Idaremiz Stratejik

Planinda belirtilen misyon, vizyon, strateji k * Tiim Birimler Stratejik Planin
13.6.1 amag, hedef ve faaliyetler ¢ergevesinde her » insan Kaynaklari ve Tim Birimler benimsenmesi ve Siirekli
personel igin somut beklenti, gorev ve Egitim Miidiirligi uygulanmasi
sorumluluklart yazili olarak bildireceklerdir.
GENEL ; . T . . - . I : . i
SART 13.7 Idarenin Yatay ve Dikey Iletisim Sistemi Personelin Degerlendirme, Oneri ve Sorunlarini Iletebilmelerini Saglamalidir.

Mevcut Durum: Kurum iginde yatay ve dikey iletisim; birim i¢i toplantilar, personel kurumsal e-posta yazigmalari, diizenli anketler vb. ile ger¢eklesmektedir.

11 Ozel idare personelinin degerlendirme,

+ Kiiltiir ve Sosyal Isler

6neri ve sorunlarinin belirlenebilmesi igin Midiirlagi .. .. .
13.7.1 iletisim sistemine anket ¢alisma seklinde bir + Insan Kayna%darl ve Titim Birimler Anket galismast Siirekli
bolim konulacaktir. Egitim Midurligia
BIS 14- Raporlama: idarenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuclari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.
S(A}l?"l\“u‘liil Idareler, her yil, amaglari, hedefleri, stratejileri, varliklari, yiikiimliiliikleri ve performans programlarini kamuoyuna agiklamalidir.
Mevcut Durum: Kurumun hazirladig biitge, performans programi, faaliyet raporu web sitemiz iizerinden paylagilmaktadir.
Kurumun amaglari, hedefi, stratejileri,
varliklar, yiikiimliiliikleri ve yillik Kiiltiir ve Sosyal Isler « Ust Yonetici Kamuoyunu .
14.1.1 . e e . .. o f . Yilda bir
performans programi kurumun internet Miidiirligi « Tiim Birimler bilgilendirmesi
sitesinden kamuoyuna agtklanacaktir.




GENEL
SART 14.2

Idareler, biitgelerinin ilk alt1 aylik uygulama sonuglari, ikinci alt1 aya iliskin beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerini kamuoyuna agiklamalidir.

Mevcut Durum: Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu her y1l diizenli olarak yaymlanmaktadir.

11 Ozel idare biitesinin ilk alt1 aylik uygulama
sonuglarini, ikinci alt1 aya iliskin beklentilerini
ve hedefler ile faaliyetlerini iist yoneticinin

Kiiltiir ve Sosyal isler

« Ust Yonetici
* Tiim Birimler

Biitge uygulama sonug ve

1421 onaytyla kurumun internet sitesinden Miidiirligi » Mali Hizmetler beklentileri 6 ayda bir
kamuoyuna agiklanacaktir. Miidiirligi
GENEL . - . ; . I .
SART 143 Faaliyet Sonuglar1 ve Degerlendirmeler Idare Faaliyet Raporunda Gdosterilmeli ve Duyurulmalidir.
Mevcut Durum: Tiim birimlerle is birligi ile hazirlanan faaliyet raporu web sayfasinda meclisin onayindan sonra kamuoyunun bilgisine sunulmaktadir.
K faalivet hazrl | « Ust Yonetici
urumun faaltyet raporu hazirlanip, yasa * Mali Hizmetler » Ust Yénetici . Lo
14.3.1 siiresi igerisinde kamuoyuna duyurulacaktir. Ml:; dﬁi‘?ﬁgﬁ « Tiim Birimll er Yillik Faaliyet Raporu Siirekli
« Tiim Birimler
GENEL Faaliyetlerin Gozetimi Amactyla Idare iginde Yatay ve Dikey Raporlama Ag1 Yazili Olarak Belirlenmeli, Birim ve Personel, Gorevleri ve
SART 14.4 | Faaliyetleriyle Ilgili Hazirlanmas1 Gereken Raporlar Hakkinda Bilgilendirilmelidir.

Mevcut Durum: Birimlerde yapilan tiim faaliyetlerin gdzetiminden ve raporlanmasindan, faaliyetle ilgili birim gorevlileri ve amirleri sorumludur.

14.4.1

Gorev ve faaliyetlere iliskin hazirlanmasi
gereken raporlar hakkinda yazili ve
bilgilendirme toplantilariyla tiim birim
personelinin bilgilendirilmesi saglanacaktir.

Insan Kaynaklari ve
Egitim Midiirlugi

« Ust Yonetici
* Tiim Birimler

Raporlama aginin
olusturulmast

Siirekli

BIS 15- Kayit

sisteme sahip olmalidir.

ve dosyalama sistemi: Idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, simflandirildig1 ve dosyalandig1 kapsamli ve giincel bir

GENEL
SART 15.1

Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil gelen ve giden evrak ile idare i¢i haberlesmeyi kapsamalidir.

Mevcut Durum: Kurumumuz e-igisleri araciligr ile gelen giden tiim evraklar dijital kayda alinmakta ve ilgili personel yetkisi dahilinde bu evraklara ulasabilmektedir.

Elektronik belge akisinin ihtiyaglara cevap

» Ust Yonetici

Kayit ve dosyalama

15.1.1 verme kabiliyeti artirilacaktir. Yazi Isleri Miidiirliigii * Tiim Birimler sisteminin gelistirilmesi Stirekli
GENEL . . - P o . .
SART 15.2 Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve giincel olmali, yonetici ve personel tarafindan ulagilabilir ve izlenebilir olmalidir.

Mevcut Durum: Kurumumuz e-igisleri araciligi ile standart dosya plani uygulanmaktadir. Personel yetkisi dahilinde, bilgi ve belgelere kolay, dogru ve hizli bir sekilde
ulagabilmektedir.

Kayit ve dosyalama sistemi Standart Dosya
Plani'na uygun olarak yapilacaktir. idarece
gerekli goriilen tiim belge ve dokiimanlar

« Ust Yonetici

Kurum Dosya Plani ve

1521 elektronik ortama aktarilacaktir. Belgelere Yaz Ileri Miidiirlaga * Tiim Birimler Elektronik Arsiv Siirekli
yonetici ve yetkili personel tarafindan
ulagilabilirligi saglanacaktir.
GENEL . s o e -
Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel verilerin giivenligini ve korunmasini saglamalidir.
SART 15.3
Mevcut Durum: Kurumumuz dijital ve fiziki arsivlerinde kisisel verilerin giivenligi ve korunmasi saglanmaktadir. Dokiimanlara erigim personel
yetkileri cer¢evesinde sinirlandirilmgtir.
Kayit ve dosyalama sisteminde, kisilerin
gl{hhk igeren l?l]gl ve belg?Ienmn guvenllglm « Yaz Isleri Miidiirliigi N o o .
saglayacak sekilde gerekli 6nlemleri alacak ; * Ust Yonetici Arsiv giivenliginin .
15.3.1 . e « Insan Kaynaklar1 ve . - o Siirekli
mekanizmalar gelistirilecek, personel . L e e * Tiim Birimler saglanmasi.
. AN . Egitim Midurliga
dosyalari kisisel bilgilerin giivenligi korunacak
sekilde arsivlerde muhafaza edilecektir.
GENEL . A .
SART 154 Kayit ve dosyalama sistemi belirlenmis standartlara uygun olmalidir.
Mevcut Durum: Kullanilmakta olan kayit ve dosyalama sistemimiz, Elektronik Belge Yonetimi Standardina uygun olarak tasarlanmugtir.
Kayit ve dosyalama, kurumca belirlenen « Ust Yénetici
154.1 standart dosya plamna ve ilgili diger mevzuat | Yaz Isleri Miidiirliigii . . Standart Dosya Plan1 Siirekli
e . * Tiim Birimler
hiikiimlerine uyumlu olarak yapilacaktir.
GENEL . . . . . L . . Lo
SART 15.5 Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli, standartlara uygun bir sekilde siniflandirilmali ve arsiv sistemine uygun olarak muhafaza edilmelidir.

Mevcut Durum: Kurumumuzda kullanilmakta olan e-igisleri, kullanicilara evraklarin standart dosya planina uygun olarak ve zamaninda kaydedilip arsivleme
konusunda yonlendirme yapmaktadir.

15.5.1

Evrak biriminde ¢alisan personele, evrakin
kaydedilmesi, standartlara uygun bir sekilde
siiflandirilmasi, arsiv sistemine uygun
muhafaza edilmesi konusunda bilgilendirilme
faaliyetleri ve egitimin verilmesi
saglanacaktir.

* Yazi Isleri Midiirliigii
« Insan Kaynaklar1 ve
Egitim Mudurlugi

« Ust Yonetici
* Tiim Birimler

Evraklarm kayt,
simiflandirma ve arsiv
asamalarinda
standartlagsma.

Siirekli




GENEL Idarenin is ve islemlerinin kaydi, siniflandiriimasi, korunmast ve erisimini de kapsayan, belirlenmis standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi
SART 15.6 | olusturulmalidir.

Mevcut Durum: idaremizin arsiv ve dokiimantasyon sistemi belirtilen standardi kapsayacak sekilde olusturulmustur.

Kurumda arsivlenen dokiimanlar igin arsiv is Yaz Isleri Midirligi * Ust Yonetici . . . S
15.6.1 . . * Insan Kaynaklar1 ve . - Arsiv is ve iglemleri Siirekli
ve iglemleri yapilmaktadir. . e e * Tiim Birimler
Egitim Midiirligi

BIS 16- Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi: Idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini saglayacak yontemler
olusturmalidur.

GENEL

SART 16.1 Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirim yontemleri belirlenmeli ve duyurulmalidir.

Mevcut Durum: Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklarin bildirim ydntemleri konusunda 4483 sayili Memurlar ve Diger Kamu Goérevlilerinin Yargilanmasi Hakkinda Kanun,
3628 sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Riisvet ve Yolsuzluklarla Miicadele Kanun hakkinda egitimler verilmistir. S6zlesmeli personel ve diger personel i¢in is
akitlerinde disiplin sorusturmas ile ilgili maddeler mevcuttur.

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirim « Ust Yénetici
islemleri mevzuat gergevesinde belirtilen usul « Hukuk Miisavirligi .. .. . . R
16.1.1 ve esaslar ger¢evesinde yapilacak olup bununla » Insan Kaynaklar1 ve Tiim Birimler Stireg Haritast Siirekli
ilgili siirec haritas: gizilecektir. Egitim Midiirlagi
GENEL PR S I .. .
SART 162 Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar hakkinda yeterli incelemeyi yapmalidir.
Mevcut Durum: Birim yoneticileri tarafindan usulsiizliikk ve yolsuzluklar hakkinda gerekli incelemeler yapilmaktadir.
Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizliik ve
yolsuzluklari ilgili mevzuat ¢er¢evesinde « Ust Yénetici Hata. usulsiizliik ve
1621 degerlendirilerek gerekli islemleri yapacaktir. » Hukuk Miisavirligi Tiim Birimler olsuz,l uklar hakkinda Siirekli
- S6z konusu islemler mevzuatta belirlenen » Insan Kaynaklar1 ve Y rapor
usuller ¢ergevesinde gerekli birimlere rapor Egitim Midiirlugi por.
edilecektir.
GENEL - oo .
SART 16.3 Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar1 bildiren personele haksiz ve ayirimer bir muamele yapilmamalidir.

Meveut Durum: Idaremizde hata, usulsiizliik ve yolsuzluklari bildiren herhangi bir personele haksiz ve ayrimc1 muamele yapilmamaktadir.

« Ust Yoénetici
« Hukuk Miisavirligi
» insan Kaynaklar1 ve
Egitim Mudiirligi

Sikayet konusu islemlerle ilgili olarak
16.3.1 yapilacak bagvuru esaslari ve siireg
belirlenecektir.

Sikayetlerle ilgili bagvuru
Tiim Birimler esaslar ve siire¢ Stirekli
belirlenmesi.




|ZLEME STANDARTLARI



EYLEM
KOD NO

ONGORULEN EYLEM VEYA
EYLEMLER

SORUMLU BiRiM

IS BIRLIGI
YAPILACAK BiRiM

CIKTI SONUC

TAMAMLANMA
TARIHI AY/YIL

IS 17- 1¢ kontroliin degerlendirilmesi: Idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.

GENEL
SART 17.1

I¢ Kontrol Sistemi, Siirekli izleme veya Ozel Bir Degerlendirme Yapma veya Bu Iki Yéntem Birlikte Kullanilarak degerlendirilmelidir.

Mevcut Durum: Kurumumuzda i¢ kontrol sistemi ¢aligmalarinin isletilmesi, isleyisinin gozetilmesi ve izlemesini saglamak amactyla Kamu I¢ Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Plan1 izleme ve Yénlendirme Kurulu olusturulmustur.

T¢ kontrol sistemine iliskin faaliyetlerin

« Ust Yonetici

« Ust Yonetici

I¢ kontrol sisteminin

17.1.1 gergeklesmesi takip edilecektir. * Tum Birimler « Tiim Birimler izlenmesi Siirekli
GENEL I¢ Kontroliin Eksik Yénleri ile Uygun Olmayan Kontrol Yéntemlerinin Belirlenmesi, Bildirilmesi ve Gerekli Onlemlerin Alinmast Konusunda Siireg ve
SART 17.2 | Yontem Belirlenmelidir.

Mevcut Durum: Kurumumuzda i¢ Kontrol Sisteminin Degerlendirilmesi diizenli olarak tiim birimlerde yapilmaktadir.

11 Ozel idaresi i¢ kontrol sistemi izleme ve
degerlendirme yapilarak, siireg ve yontemlerin

« Ust Yonetici

Siire¢ ve yontemlerin

17.2.1 duyurulmast tiim galisanlara duyurulacaktir. « Tiim Birimler * Tiim Birimler duyurulmast Stirekli
GENEL : . - .. L A .. -
I¢ Kontroliin Degerlendirilmesine Idarenin Birimlerinin Katilimi Saglanmalidir.
SART 17.3
Mevcut Durum: i¢ kontroliin degerlendirilmesi idare ve ilgili birimlerin katilimi ile yapilmaktadir
I¢ kontroliin degerlendirilmesinde tiim « Ust Yonetici o I¢ kontroliin L
17.3.1 birimlerin karar verme ve yonetici konumunda . .. « Tiim Birimler . . Stirekli
. - ~ * Tiim Birimler benimsenmesi
olan tiim personelinin katilimi saglanacaktir.
GENEL I¢ Kontroliin Degerlendirilmesinde, Yoneticilerin Gériisleri, Kisi ve/veya idarelerin Talep ve Sikayetleri ile i¢ ve Dis Denetim Sonucunda Diizenlenen
SART 17.4 | Raporlar Dikkate Alinmalidir.

Meveut Durum: ¢ kontroliin degerlendirilmesi tiim ig-dis paydaslar ve bunlarin olusturdugu raporlar géz 6niine alinarak yapilmaktadir.

i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen
raporlar ilgili birim yoneticisiyle birlikte

« Ust Yonetici

I¢ kontrol degerlendirme

174.1 degerlendirilecek ve bu degerlendirme sonucu * Tiim Birimler * Tim Birimler toplant: tutanaklari Siirekli
rapor diizenlenecektir
GENEL ; . - . . - . . . .
SART 17.5 I¢ Kontroliin Degerlendirilmesi Sonucunda Alinmasi Gereken Onlemler Belirlenmeli ve Bir Eylem Plan1 Cergevesinde Uygulanmalidir.

Mevcut Durum: Kurumumuza yapilan tim denetim ve degerlendirme ¢aligmalarinin sonucunda olugan raporlar eylem plani ¢ergevesinde uygulanmaktadir.

Ust yonetimee gergeklestirilen i¢ kontrol

« Ust Yonetici

i¢ kontrol degerlendirme

17.5.1 degerlendirme toplantilari sonucunda aksayan « Tiim Birimler « Tiim Birimler toplant: tutanaklar Stirekli
yonler i¢in alinacak 6nlemler belirlenecektir. P
IS 18- i¢ denetim: idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamalidir.
GENEL ; . L . . . . . e L
I¢ Denetim Faaliyeti I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu Tarafindan Belirlenen Standartlara Uygun Bir Sekilde Yiiriitiilmelidir.
SART 18.1
Mevcut Durum: Kurumumuzda I¢ denetci kadrosu 1 adet dolu, 2 tanesi bostur.
T¢ denetim faaliyetleri standartlara uygun bir N o
18.1.1 | sekilde hazirlanan plan ve programlar « Ust Yonetici + Ust Yonetici Rapor Siirekli
cergevesinde diizenli olarak yriitiilecektir. * Tiim Birimler
GENEL : . : e . : L
SART 182 I¢ Denetim Sonucunda Idare Tarafindan Alinmas1 Gerekli Goriilen Onlemleri Igeren Eylem Plan1 Hazirlanmali, Uygulanmali ve de Izlenmelidir.

Mevcut Durum: Kurumumuza yapilan tim denetim ve degerlendirme ¢aligmalarinin sonucunda olugan raporlar eylem plani ¢ergevesinde
uygulanmaktadir.

18.2.1

I¢ denetim sonucunda idare tarafindan
alinmasi gerekli goriilen 6nlemleri igeren
eylem plani hazirlanacak, uygulanacak ve
izlenecektir.

« Ust Yonetici

« Ust Yonetici
« Tiim Birimler

Rapor

Stirekli




